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VISAO GERAL

Declaracéo do CEO

Em muitas regifes desfavorecidas, a educacdo ndo tem recebido a importancia que
merece, como evidenciado pelo subinvestimento que recebeu ao longo dos anos. Tornou-se claro
que o ecossistema de educagéo nessas comunidades apresenta graves deficiéncias diante de uma
industria de tecnologia altamente competitiva.

E tempo de transformar a nossa realidade e assumir a responsabilidade de construir um
futuro para 0s nossos paises, regides e familias nas nossas prdéprias mdos. Somente um
investimento comprometido em educacao nos ajudara a capacitar os jovens talentos de hoje para
crescer profissionalmente e melhorar a qualidade de vida em suas comunidades.

E por isso que criamos a Jala University, onde pretendemos transformar as economias de
regides desfavorecidas. Queremos fazer isso através da industria de software, que nos oferece
muitas oportunidades, ja que ndo requer grandes infraestruturas, pois € uma industria que prospera
na criatividade.

Temos o compromisso de transformar profundamente o modelo de aprendizagem focado
na memorizagédo e na repeti¢do para substitui-lo por uma educacéo pelo raciocinio, que contribua
para a construgdo de um pensamento estruturado. Na Jala, definimos "Conhecimento” como a
soma da formagao tedrica e da experiéncia obtida através do trabalho e da prética diaria. E por
iSSO que nossa proposta ndo s6 garante um emprego nesta inddstria, mas também garantimos que
vocé chegue ao "Conhecimento".

Hoje, convido vocé a ingressar na Jala University, onde queremos apoiar um ciclo
virtuoso que cria oportunidades profissionais incriveis, com impacto na vida das pessoas e das
regibes como um todo, pensando ndo sé no hoje, mas também em deixar um legado para as
gerac0es futuras

Bem-vindo a Jala University!
Juan Salinas, CEO
Jala University

Historia da Jala University

Em uma regido que inegavelmente precisa desenvolver sua producdo de propriedade intelectual,
os individuos devem acessar sistemas de aprendizagem robustos e praticos, para estar na
vanguarda de uma industria de tecnologia em rapido crescimento.

Apoiado por 20+ anos de experiéncia fornecendo educacéo tecnoldgica para a América Latina, o
Grupo Jala tem a profunda conviccdo de que investir nas pessoas e em sua educacdo é vital.
Durante todo esse tempo, oferecemos programas de treinamento para profissionais e estudantes
de engenharia, para elevar suas habilidades aos padrdes da industria de alta tecnologia.

Depois de anos observando problemas de longo alcance no ecossistema educacional da regiéo,
tanto na escola quanto na faculdade, nossa equipe de especialistas analisou as possibilidades de
enfrentar essa questdo. Foi assim que a Jala University foi criada, para continuar a misséo iniciada
pelo Jala Group, procurando construir talentos excepcionais em TI.

Comecamos a planejar um modelo tradicional de campus, mas o impacto da pandemia de COVID-
19 transformou nossa ideia inicial em uma abordagem online. Em 2021, recebemos a isencéo do

www.jala.university



u EJ%Ii‘\J/ersity

Bureau for Private Postsecondary Education (BPPE) e do estado da California. Desde entdo, a
Jala University tornou-se uma instituicdo funcional com sede nos EUA, fornecendo educacdo
tecnoldgica de alta qualidade para estudantes de todo o mundo, ajudando-os a desenvolver todo
0 seu potencial sem ter que se mudar para o exterior.

Gracas a parceria com a Fundacion del Saber, a Jala University conta com o apoio da Jalasoft, a
renomada empresa de terceirizacdo nearshore, e outros parceiros de alta tecnologia na indudstria
de software. Com esta alianca, todos 0s nossos alunos recebem uma bolsa de estudos integral para
serem educados sem custos e, ap6s a formatura, tornam-se elegiveis para um emprego em tempo
integral. Todos 0s nossos esfor¢os visam permanecer na vanguarda da educagdo para a indUstria
de tecnologia e ajudar a construir regides com conhecimento tecnoldgico que transformem
comunidades e vidas.

Conselho Diretivo

Nome Escritorio

Jorge Lopez Presidente

Juan Salinas Vice-Presidente e CEO
Afonso Megias Tesoureiro

Erin P. Keating Secretario

Cristovéo Bjorstad Representante Académico

Conselho Consultivo

Empregador

, . Engenheiro de Instrumentos
Ernesto Bascon | ebasconp@gmail.com software Nativos
- . . . Desenvolvedor de | Soluges ACR-
Adrian Grajeda | adrianrg@gmail.com Software Sr. One

Silvia Valéncia Silvia.Valencia@jalasoft.com | Lider de unidade Jalasoft

Arquiteto de
Software

Rolando Lora Rolando.Lora@jalasoft.com Jalasoft

Misséo

Desenvolver o talento dos futuros engenheiros de software através de sélida formacao académica,
com o0 apoio econdmico e préatico da industria, proporcionando-lhes experiéncia pratica em casos
reais.

Visao

Transformar as economias de regibes desfavorecidas, oferecendo programas de educagdo de
classe mundial e oportunidades de emprego na industria de exportacdo de software, permitindo-
Ihes desenvolver a propriedade intelectual e tornar-se atores ativos na digitalizagdo da sociedade.

Objetivos da Universidade
¢ Reunir especialistas da academia e do setor para que os alunos alcancem a experiéncia
por meio de educacéo pratica e apoiada pela industria.
e Proporcionar uma experiéncia de aprendizagem Unica aos alunos através da experiéncia
de educagdo pratica em um modelo baseado em projetos.
e Abrir canais de comunicacao entre educadores e especialistas do setor em beneficio dos
alunos.

www.jala.university
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e Preparar os alunos para suas carreiras profissionais, sendo capazes de se integrar a
equipes de engenharia de software na indUstria de alta tecnologia.

Resultados de Aprendizagem Universitaria

Os alunos que concluirem seu programa educacional na Jala University serdo capazes de
demonstrar Resultados de Aprendizagem Institucionais (Institutional Learning Outcomes - ILOS)
incorporando a amplitude e a profundidade de suas experiéncias de aprendizagem, juntamente
com as competéncias adquiridas e essenciais aplicaveis a cada programa:

e Os alunos demonstrardo evidéncias de altos niveis de competéncia de comunicacdo
verbal, ndo verbal e escrita de ideias, perspectivas e valores em contextos de trabalho,
académicos e sociais.

e Os alunos serdo capazes de pensar criticamente, analisar e resolver problemas através da
coleta de informagdes, raciocinio, avaliacdo de alternativas e chegar a soluges criativas
apropriadas.

e Os alunos demonstrardo comportamento profissional e ético com reconhecimento das
comunidades diversas e multiculturais em que vivemos.

e Os alunos demonstrardo conjuntos de habilidades de lideranca adequados aos ambientes
de trabalho, pessoal e profissional.

e Os alunos demonstrardo evidéncias de tecnologia e recursos de alfabetizacdo
informacional para a tomada de deciséo baseada em evidéncias em relagdo ao seu campo
de estudo

e Os alunos serdo capazes de usar conceitos matematicos ou légica e notagdes (como
linguagens formais, diagramas, etc.) para expressar solucfes para problemas da vida real

Credenciamento e Aprovacgoes

A Jala University atendeu as qualificages para isencdo de regulamentacéo sob a Lei, de acordo
com a secdo 94874(b)(1) do Cddigo de Educacdo da Califérnia (CEC): "Uma instituicdo que
oferece programas educacionais patrocinados por uma organizacdo comercial, empresarial,
profissional ou fraterna de boa-fé, exclusivamente para essa associa¢éo de organizacgdes".

Além disso, como uma instituicdo isenta, a Jala University deve cumprir o CEC §94927.5 em
relacdo a retengéo de registros e historicos escolares de alunos e sua apresentacdo ao Bureau antes
do fechamento.

A Jala University é credenciada pelo Servico de Acreditacdo para Escolas Internacionais,
Faculdades e Universidades (ASIC) como INSTITUICAO PREMIER para o periodo de
credenciamento: 11 de outubro de 2023 a 10 de outubro de 2027, NUmero de Credenciamento:
AS38205/1023. A Jala University recebeu notas louvaveis nas seguintes areas:

e Premissas e Salde e Seguranca

e (Gestdo e Recursos de Pessoal,

e Aprender e Ensinar; Entrega do curso
e Garantia e Melhoria da Qualidade

e Bem-Estar Estudantil

e Marketing e Recrutamento

"A acreditacdo ASIC ajuda os alunos e os pais a fazerem uma escolha mais informada e também
ajudara uma escola, faculdade, universidade, provedor de treinamento ou provedor de educacao
a distancia, a demonstrar ao corpo estudantil internacional que eles sdo uma institui¢do de alta
qualidade™.

www.jala.university



Horario de Funcionamento

Jala
University

Y

Os escritorios da Jala University estdo abertos durante o horario comercial padrdo, de segunda a

sexta-feira, das 8:00 as 18:00 UTC-3.

Calendario Académico e Feriados
Periodo 1 - 8 de janeiro a 19 de junho de 2024

Modulo 1
8 de janeiro a 28 de fevereiro
Prazo com vencimento em 1° de margo

Maodulo 2
4 de margo a 24 de abril
Prazo com vencimento em 26 de abril

Mddulo 3
29 de abril a 19 de junho
Prazo com vencimento em 21 de junho

Periodo 2 - 1° de julho a 11 de dezembro de
2024

Mddulo 1
1° de julho a 21 de agosto
Prazo com vencimento em 23 de agosto

Modulo 2
26 de agosto a 16 de outubro
Prazo com vencimento em 18 de outubro

Modulo 3
21 de outubro a 11 de dezembro
Prazo com vencimento em 13 de dezembro

Férias no track portugués:

Carnaval: 3 e 4 de marco de 2025
Pascoa/Sexta-feira Santa: 18 de abril de 2025
Dia do Trabalho: 1° de maio

Periodo 1 - 6 de janeiro a 18 de junho de
2025

Modulo 1
6 de janeiro a 26 de fevereiro
Prazo com vencimento em 28 de fevereiro

Maodulo 2
3 de marco a 23 de abril
Prazo com vencimento em 25 de abril

Modulo 3
28 de abril a 18 de junho
Prazo com vencimento em 20 de junho

Periodo 2 — 7 de julho a 17 de dezembro
de 2025

Modulo 1
7 de julho a 27 de agosto
Prazo com vencimento 29 de agosto

Modulo 2
1° de setembro a 22 de outubro
Prazo com vencimento em 24 de outubro

Modulo 3
27 de outubro a 17 de dezembro
Prazo com vencimento em 19 de dezembro

Corpus Christi: 30 de maio de 2024; 19 de junho de 2025

Dia de Finados: 2 de novembro

Dia da Independéncia do Brasil: 7 de setembro

Datas de inicio do novo periodo
1 de julho de 2024

6 de janeiro de 2025

7 de julho de 2025

Nota: Para feriados especificos do pais, apenas os alunos matriculados na faixa determinada estéo

sujeitos ao feriado.

www.jala.university
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INFORMACOES SOBRE ADMISSOES

Os candidatos devem ser membros ativos da Fundacion Del Saber em situagéo regular para serem
aceitos nos programas da Jala University. Uma vez aceito no programa, o aluno deve ser capaz
de apresentar provas de que ainda € membro da instituicdo durante todo o periodo de inscricao.

Declaracéo de Nao Discriminacéo

A Jala University estd comprometida com a ndo discriminacéo e a igualdade de oportunidades em
suas admissdes, politicas universitarias, programas académicos, atividades e emprego,
independentemente de raga, cor, origem nacional, ascendéncia, religido, credo, deficiéncia fisica
ou mental, condicdo médica, idade, sexo, estado civil, orientacdo sexual ou qualquer outra base
protegida por lei, decreto ou regulamento federal, estadual ou local aplicavel.

Processo de Candidatura e Admissao

1. Inicialmente, o candidato deve enviar sua inscricdo através do site oficial da Jala
University. A sua candidatura serd analisada pelos nossos oficiais de admissao e eles
serdo convidados para uma sessao de informag&o sobre a carreira.

2. Os candidatos que decidirem prosseguir com sua inscri¢ao fardo um teste para demonstrar
suas preferéncias vocacionais, tipos de inteligéncia e outras aptidGes e ldgica. Os
resultados desses testes servem para indicar se a carreira escolhida é a decisdo profissional
certa para eles. Além disso, eles precisam fazer um teste de proficiéncia em inglés e
fornecer informacdes sobre seu espaco de trabalho virtual/online.

3. Os candidatos aprovados nas provas sao convocados para 0 proximo curso de admisséo,
de acordo com o calendéario de ingressos. Eles deverdo preencher um formulério para
serem inscritos no curso de admissdo. O curso de admissdo é composto por 2 modulos;
Os candidatos devem ser aprovados em ambos.

4. Serdo agendadas entrevistas para os candidatos aprovados, que exigem a participacao dos
pais ou responsaveis. Além disso, sera realizada uma sessdo informativa para explicar o
contetdo da documentacdo (contratos) necessaria para dar continuidade ao processo de
admisséo.

5. O Diretor de Admissdes de Estudantes verificara se todos os candidatos listados atendem
aos requisitos necessarios para o programa ao qual se inscreveram. Se a elegibilidade for
atendida para um programa da Jala University, o Diretor de Admissdes de Estudantes
recomendara o candidato a Fundacién del Saber para a bolsa de estudos e ao CEO que
tomard a deciséo final sobre a concessdo da admisséo e matricula do candidato na Jala
University.

6. Os candidatos admitidos receberdo cépia do Catalogo Universitario vigente e do Contrato
de Matricula que deverao assinar e devolver, com outros documentos cabiveis.

7. Apo6s o recebimento do Contrato de Matricula assinado pela Jala University e toda a
documentacdo de requisitos adicionais, o candidato se tornara oficialmente um estudante
da Jala University.

Critérios de admisséao:

Os candidatos que se candidatam aos nossos programas de Portugués e Espanhol devem
demonstrar proficiéncia em Portugués/Espanhol, ser considerados "prontos para a faculdade™ e
capazes de estudar nesses idiomas. Além disso, é necessario apresentar o Certificado de
Conclusao do Ensino Médio.

Além disso, os candidatos precisam preencher o seguinte:

www.jala.university
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1. Teste de Perfil Pessoal, Social e Vocacional (PSV), um conjunto cuidadosamente
selecionado de avaliagdes, todas validadas pela Associagdo Americana de Psicologia:
a. Inteligéncias Psicométricas: 40% ou mais
b. Juros VVocacionais: 70% ou mais
c. Aptidbes Vocacionais: 60% ou mais
d. Inventério de Personalidade (IPIP): 60% ou mais
e. Habilidades Sociais: 60% ou mais
2. Curso de admissdo, projetado por especialistas do setor para ensinar conceitos
fundamentais e selecionar candidatos com potencial na area:
a. Mddulo 1 com pontuacdo igual ou superior a 70%
b. Maodulo 2 com pontuacdo igual ou superior a 80%

Os alunos que recebem uma bolsa de estudos integral para estudar na Jala University devem se
inscrever no Programa de Certificagdo em Inglés com Fins Especificos para Engenheiros de
Software (ESP) para se qualificar para a bolsa. Os candidatos sdo solicitados a fazer um exame
de inglés do British Council English Score, em uma sessdo sincrona com os oficiais de admissao,
e enviar os resultados imediatamente apds a concluséo do teste.

Colocacéo ESP

Apos a conclusdo bem-sucedida do Exame de Inglés, os alunos receberdo uma notificacdo do
nivel de colocacdo antes do inicio do Periodo. Dependendo da colocacdo, os alunos serdo
atribuidos a um nivel de programa ESP correspondente. Os alunos iniciardo o nivel com o
primeiro curso da série de niveis e, em seguida, completardo cada curso sucessivo.

Teste de Pontuacéo de Inglés e Método de Colocagéo

Para a colocagdo inicial do programa, todos os alunos devem completar o teste English Score,
dado pelo Departamento de Admissdes, antes de seu primeiro periodo na Universidade. As
pontuacdes e os niveis de colocagdo correspondentes seguem nesta se¢ao.

O programa ESP oferece 2 niveis de coloca¢do com base nas pontuagdes da avaliacdo: Nivel
1 e Nivel 2.

QECR Resultados do .
Teste de Pontuacéo Pr N'ViI] dOESP

Pré-Al - 0-99
Al Iniciante 100 — 199 Nivel 1
A2 Elementar 200 — 299
Bl Intermediario 300 —399
B2 Intermedié&rio superior 400 — 499 Nivel 2
C1 Avancado 500 - 599

Cursos em Niveis ESP
Nivel 1 — Iniciante (A1-A2)

e ESP 1-Inglés Inicial para Engenheiros de Software |
e ESP 2 - Inglés Inicial para Engenheiros de Software 11
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Nivel 2 — Intermediario (B1-B2)

e ESP 3 - Inglés para Negocios
e ESP 4 - Inglés para Engenharia de Software |
e ESP 5 - Preparacdo de Entrevista e Comunicacéo Escrita |

Nivel 3 - Avancado

e ESP 6 - Inglés para Engenharia de Software Il
e ESP 7 - Preparacdo de Entrevista e Comunicacao Escrita Il

Procedimentos Gerais de Teste ESP - Colocagéo Inicial do Programa

e Um documento de identificacdo com foto emitido pelo governo e néo expirado é
necessario para fazer a avaliacdo ESP English Score on-line.

o Exemplos: Carteira de Habilitacdo, Identificacdo Militar, passaporte, carteira
de identidade pessoal do pais de origem. Nao séo aceitas foto de foto no
celular ou fotocopias de documento de identificago.

e O numero de identificacdo do aplicativo encontrado no aplicativo é necessario para
fazer o teste. As provas sO poderdo ser realizadas pelo candidato com o nimero de
inscri¢do atribuido.

e Serd aplicado apenas um teste. Esta pontuacéo do teste serd a pontuacdo oficial do
teste ESP usada para colocagdo no programa ESP.

e Os testes sdo objeto das Politicas e Procedimentos Académicos da Jala University. A
trapaca em um teste de nivelamento é estritamente proibida.

e ViolagOes de trapaga podem resultar no cancelamento da bolsa de estudos ou outras
penalidades consideradas apropriadas pelo Diretor Académico (CAO).

Perguntas comuns sobre o teste ESP

.

Quem supervisiona as | Oficial de

provas? Admissio Oficial de Admissdo

Os candidatos sdo convidados para uma

. . - chamada agendada com cameras abertas,
Como funciona o live | Oficial de A . .
2 . - onde os oficiais de admisséo validardo se
proctoring? Admissdo - .

a pessoa sob avaliagdo estd na tela. A

reunido sera gravada.
Microsoft Teams
Dispositivo movel onde o aplicativo
English Score pode ser instalado.

Como a identidade do | Oficial de O aluno e \{allda_d_o Eor Melo _do
4 e . documento de identificacdo que enviou

aluno é verificada? Admissédo s
durante o processo de Admisséo.

Que tecnologia é
necessaria? -

Se o0 aluno relatar que tem uma
Oficial de deficiéncia, a equipe de Oficiais de
Admissdo Admissdo coordenara com o0 aluno a
acomodacao para o teste de inglés.

E se o aluno tiver
5 | umaacomodacéo
para deficientes?
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Os fiscais podem Oficial de Sim, mas apenas se a pergunta estiver

6 | responder a perguntas N relacionada a instalagdo ou problemas
Admisséo -
durante o teste? com o aplicativo.
Como os alunos . O Oficial de Admiss&o se comunica com
o Oficial de :
7 | agendam os fiscais ao s o0s alunos via WhatsApp para agendar a
: Admisséo
Vivo? prova.

Recurso para Processo de Admissao

A Jala University reserva-se o direito de admissdo. No entanto, se algum candidato ndo estiver
satisfeito com o resultado, ele pode entrar em contato com o Oficial de Admissdes para solicitar
uma revisdo. Neste caso, o Oficial de Admissdo solicitarda uma revisdo dos resultados aos
departamentos relevantes e fornecera o feedback necessario ao candidato.

Para outros casos de recurso, consulte a Politica de Reclamacdes e queixas.

Politica de Transferéncia de Crédito

A transferéncia dos créditos que vocé ganha na Jala University fica a critério completo de uma
instituicdo para a qual vocé pode tentar transferir. A aceitacdo do Grau de Bacharel que vocé
ganha em Engenharia de Software Comercial também fica a critério completo da institui¢do para
a qual vocé pode tentar transferir. Se os créditos que vocé ganha nesta instituicdo ndo sao aceitos
na instituicdo para a qual vocé pretende transferir, vocé pode ser obrigado a repetir alguns ou
todos os seus trabalhos de curso nessa instituicdo. Por esta razdo, vocé deve certificar-se de que
sua frequéncia na Jala University atendera aos seus objetivos educacionais. Isso pode incluir
entrar em contato com uma instituicao para a qual vocé pode tentar transferir depois de frequentar
a Jala University para determinar se seus créditos serdo transferidos.

A aceitacdo de créditos fica a critério exclusivo da Jala University. A Universidade transferira um
maximo de 75% das unidades ou créditos que podem ser aplicados para a concessao de seus
programas de Bacharelado, que podem ser derivados de uma combinagdo de um ou ambos 0s
seguintes:

1. Unidades obtidas em instituicGes aprovadas pelo BPPE, institui¢des publicas ou privadas
de ensino superior credenciadas por uma associacdo acreditadora reconhecida pelo
Departamento de Educacdo dos EUA, ou qualquer instituicdo de ensino superior,
incluindo instituicBes estrangeiras, se a instituicdo que oferece o curso de graduacdo
documentar que a institui¢do de ensino superior na qual as unidades foram obtidas oferece
programas de graduacdo equivalentes a programas de graduagdo aprovados pelo BPPE
ou credenciados por um credenciador associacdo reconhecida pelo Departamento de
Educacéo dos EUA.

2. Desafiar exames e testes padronizados, como 0s Programa de Exame de Nivel
Universitario (College Level Placement Tests - CLEP) para disciplinas académicas
especificas.

A Jala University reserva-se o direito de negar crédito para cursos que ndo sdo compativeis com
os oferecidos em seus programas de graduacdo. Algumas categorias gerais de cursos nunca
recebem crédito de transferéncia ou, em alguns casos, recebem crédito de forma restrita.

Politica de Exame de Desafio

A Jala University pode conceder um méaximo de 12 créditos de Educacdo Geral através de
testes do Programa de Exame de Nivel Universitario (College Level Placement Tests -
CLEP).

12
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Para serem considerados para avaliacdo, os estudantes devem apresentar a documentacao de
pontuagdo do exame apropriada diretamente ao Registrador da Jala University da agéncia de
testes.

N&o serdo concedidos créditos duplicados aos estudantes que tenham atingido as pontuagdes
minimas do exame CLEP e tenham frequentado o curso equivalente na Jala University. Os
créditos obtidos através do CLEP ndo contam para a média acumulada de pontos (CGPA) de
um aluno.

Requisitos de teste CLEP

1. Um aluno ndo pode receber crédito pelo CLEP para um curso da Jala University para
o0 qual o aluno obteve uma nota de reprovagdo ou ndo aprovacgao.

2. Os estudantes devem apresentar o historico escolar oficial do CLEP dentro dos prazos
exigidos para o historico escolar pos-secundario, a fim de serem avaliados para
crédito.

3. Os alunos que apresentarem histérico escolar do CLEP que ndo atendam as
pontuacBes minimas exigidas ndo receberdo crédito

4. As transcricbes do CLEP que mostrem uma reaplicacdo do exame ndo serdo
consideradas para avaliag&o.

5. O crédito CLEP sera aplicado apenas para cumprir os requisitos de crédito de

Educacéo Geral.

Os cursos do nucleo académico principal ndo sdo elegiveis para crédito pelo CLEP.

7. A Jala University ndo forneceréa crédito para os Exames Gerais do CLEP. Apenas 0s
Exames de Disciplinas do CLEP serdo avaliados para crédito.

IS

A transferéncia de créditos obtidos na Jala University para outra escola estad sujeita a
instituicdo receptora. A Jala University ndo garante a transferéncia de crédito para
gualquer outra instituicao.

Requisitos de tecnologia

Nossos curriculos on-line sdo fornecidos por meio de um sistema de gerenciamento de
aprendizagem (LMS) e uma variedade de ferramentas baseadas em nuvem que oferecem suporte
a sessOes e laboratoérios sincronos. Para poder acessar todos esses recursos, é necessario gque 0s
alunos tenham um computador com 0s seguintes requisitos:

Requisitos minimos de sistema recomendados:

Processador: i5 de 112 geragdo ou equivalente
Memoria: 20 GB

Disco rigido: SSD 512 GB

Tela: 15"

Wi-Fi e ethernet

Além disso, os alunos precisam de equipamentos como microfone, webcam e conexdo estavel
com a internet para todos os cursos online. Caso seja necessario equipamento adicional necessario
para o curso (impressora, pen drive ou outro), o Professor e/ou Docente comunicard essas
informacdes no primeiro dia de aulas.
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Créditos Duracdo do | Método de |Mensalidades
Programa Grau : -
Semestrais | Programa Entrega ™

Engenhariade | 5. el em | 130 Créditos 100% $40.000,00
Software in . . 4 Anos ;
. Ciéncias Semestrais Online UsD
Comercial
Programa de Sem taxas
9ra . adicionais. As
Certificagdo em
Inglés com Fins | Certificado taxas do
e ~ Semestre sem 100% programa ESP
Especificos para | (ndo créditos 4 anos Online estAo inclufdas
Engenheiros de | creditado) .
na mensalidade
Software (ESP) —
~ : do programa de
Né&o Creditado
Bacharelado

*Consulte o Contrato de Empréstimo de Bolsas com a Fundacion del Saber, o patrocinador e a
Jala University para obter detalhes.

O custo dos encargos inclui o seguinte:

e Acesso ao Sistema de Gestdo da Aprendizagem.

e Acesso a sessdes online com Professores e Tutores.

e Acesso a Biblioteca online.

e Impressdao de um certificado de grau/diploma e um histdrico escolar oficial quando o
programa tiver sido concluido com sucesso e o intercambio de trabalho for concluido com
seu Patrocinador. (Excluindo o envio de originais. Qualquer taxa de encaminhamento
sera faturada separadamente).

Os alunos sdo responsaveis pelas seguintes taxas:
e Transcrigdes oficiais adicionais - $15 USD
e Diplomas adicionais - $15 USD
e Livros didaticos - Os alunos que optarem por comprar ou alugar quaisquer livros que nao
estejam incluidos na Biblioteca Online da Jala University sdo responséaveis por esse custo.
O custo para esses livros didaticos é de US $ 10,00 a US $ 100,00 USD

Politica de Cancelamento

Todos os estudantes da Jala University recebem uma bolsa de estudos integral da Fundacion del
Saber para cobrir os custos das mensalidades do estudante. Os alunos ndo fazem nenhum
pagamento do préprio bolso, exceto se retirarem sua matricula 5 dias ou mais ap0s a assinatura
do contrato de matricula. Portanto, nenhum reembolso € devido, e 0s alunos ndo sdo responsaveis
por reembolsar a bolsa a Fundacién del Saber se cancelarem sua matricula dentro de 5 dias ap6s
a assinatura do contrato de inscricao.

Os alunos que cancelarem sua matricula ap6s o periodo de 5 dias da assinatura do contrato de
matricula, mas antes do inicio das aulas, ndo serdo responsaveis pelo reembolso do empréstimo
da bolsa a Fundacion del Saber. No entanto, o estudante sera responséavel por pagar $75 USD para
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a taxa de inscri¢do e $200 USD para a taxa de inscri¢cdo, um total de $275 USD para a Jala
University.

Politica de Reembolso

Uma vez iniciadas as aulas, qualquer aluno tem o direito, sem explicacdo, de cancelar o contrato
de matricula e retirar-se da escola a qualquer momento. Nestes casos, 0s estudantes serdo
responsaveis pelo reembolso do valor proporcional do empréstimo de bolsa (Taxa de Liquidagao)
a Fundacion del Saber, que é calculado com base no nimero de anos em que estiveram
matriculados na Universidade (conforme consta no contrato de empréstimo de bolsas).

A taxa de liquidagdo de $10.000 USD por ano de inscricdo (*) da seguinte forma:

e $10.000 USD se o Estudante retirar durante os primeiros 12 meses

e $20.000 USD se o Aluno desistir durante o segundo ano de matricula

e $30.000 USD se o Aluno desistir durante o terceiro ano de matricula

e $40.000 USD se o aluno desistir durante o quarto ano de matricula

e $50.000 USD se o Estudante estiver matriculado, mas desistir durante o quinto ano (**)

e $60.000 USD se o Estudante estiver matriculado, mas desistir durante o 6° ano ou ndo
ganhar um Diploma ou completar todos os requisitos do contrato de bolsa de empréstimo

(**)

O pagamento da Taxa de Liquidacdo devera satisfazer a condicdo para o reembolso do
Empréstimo de Bolsa.

(*) A Jala University considera que os anos de matricula comegam com a data do inicio das aulas
do primeiro periodo em que o aluno esta matriculado.

(**) Os programas da Jala University sdo projetados para serem concluidos em 4 anos a um custo
anual de US$ 10.000 (mensalidade total = US$ 40.000). No entanto, a Fundacion del Saber se
compromete a patrocinar um aluno por até 6 anos, se necessario. Se 0 aluno precisar estender a
matricula para além de 4 anos, um adicional de US$ 10.000 por ano de inscrigdo sera adicionado
ao contrato de bolsa de empréstimo.

Em determinadas condices, os estudantes podem recorrer da taxa de liquidacdo se a desisténcia
for causada por circunstancias imprevistas, como doencas/acidentes que afetem a satde do aluno,
0 que impedira o estudante de concluir o curso. Se o recurso for concedido, os alunos devem
devolver o laptop, se um lhes foi entregue, ao Patrocinador via Fundacion del Saber.

Os estudantes que desejarem cancelar sua matricula devem enviar a solicitacdo de retirada para
StudentServicesBrazil@jala.university. Os estudantes também tém a opcdo de solicitar, por
escrito, o congelamento de sua bolsa por até um periodo maximo de um periodo.
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PROGRAMA ACADEMICO

Programa de Engenharia de Software Comercial

Nome oficial do programa: Bacharelado em Engenharia de Software Comercial Concentracdo
em Design e Arquitetura

Requisitos totais do programa: 130 créditos + certificado de conclusdo ESP

Total do Programa: 130 Créditos Semestrais

Duracéao do Programa: 4 anos

Descricdo: O curso de Bacharelado em Engenharia de Software Comercial concentra-se na
disciplina relacionada aos processos, metodologias, técnicas e ferramentas de desenvolvimento
de sistemas de software de alta qualidade de forma eficiente e eficaz. O programa enfatiza o
desenvolvimento de habilidades de comunicacdo e apresentacdo em um ambiente de
desenvolvimento de software baseado em equipe. O curriculo abrange todos os aspectos
importantes da engenharia de software, incluindo: engenharia de requisitos, arquitetura e design
de software, construcdo de software.

Resultados de aprendizagem do programa

1. Habilidades relevantes para o setor: Aplicar as técnicas, habilidades e ferramentas atuais
necessarias para o desenvolvimento de software e a pratica de computacdo, com forte énfase na
adequacao aos requisitos e padrdes do setor.

2. Resolugdo de Problemas e Pensamento Critico: Investigar problemas complexos de
computacdo, identificar e definir requisitos e utilizar principios de computacgéo e outras disciplinas
relevantes para desenvolver solugdes eficazes.

3. Projetar e implementar solucdes: Criar, implementar e avaliar sistemas, componentes ou
processos de software que atendam a necessidades especificas, garantindo eficiéncia,
manutenibilidade e escalabilidade.

4. Colaborar em Equipes Diversas: Atuar efetivamente como membro ou lider de equipes
diversas em diversas funcgdes, trabalhando em prol de um objetivo comum em projetos de
desenvolvimento de software.

5. Comunique-se de forma eficaz: Articule pensamentos e ideias, tanto oralmente quanto por
escrito, com uma variedade de publicos, incluindo a capacidade de apresentar informacdes
técnicas a partes interessadas néo técnicas.

6. Profissionalismo e Etica: Compreender e avaliar as responsabilidades profissionais, éticas,
legais e sociais na computacédo e fazer julgamentos informados com base nesses principios em
situagbes do mundo real.

7. Buscar a aprendizagem continua: Reconhecer a necessidade e envolver-se na aprendizagem
ao longo da vida e no desenvolvimento profissional, bem como adaptar-se as novas tecnologias,
metodologias e tendéncias em evolucdo da industria.

8. Cultive a Responsabilidade Social e a Gratidao: Desenvolva uma consciéncia e apreco pelo
bem-estar das pessoas, do meio ambiente e da sociedade, e contribua ativamente para mudancas
positivas por meio de inovagdes computacionais e engajamento da comunidade.
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Formacéo Geral: 37 Horas de Crédito

1° Periodo

FMA-111 | Logica 3 Nenhum

FMA-112 | Matematica Discreta 3 Nenhum

FMA-113 | Célculo | 3 Nenhum

COM-118 | Comunicacgéo 1 3 Nenhum
2° Periodo

FMA-121 | Algebra linear 3 FMA-112

COM-127 | Comunicagéo 2 3 COM-118

FMA-212 | Calculo Il 3 FMA-113
3° Periodo

FHC-129 | Histéria da Engenharia de Software 2 Nenhum

FMA-213 | Estatistica FMA-113

COM-219 | Redacdo e Composigéo 1 3 Nenhum
4° Periodo

COM-229 | Redagdo e Composigéo 2 3 COM-219
6° Periodo

FHC-324 ’ Questoes sociais e pratica profissional 2 ‘ Nenhum
8° Periodo

FHC-425 ’ Gestdo e Lideranca 3 ‘ Nenhum

Educacdo Basica: 56 créditos

requisitos

www.jala.university

1° Periodo
APR-114 | Programagéo 1 Labqrz?ltorlo Nenhum
Basico
ISO-115 Desenvolvimento de Software 1 Labqra_ltorlo APR-114
Basico
IRE-116 Sistemas operacionais 1 Labqrqtorlo Nenhum
Basico
BDA-117 | Banco de dados 1 Laboratorio |\ .o
Basico
2° Periodo
APR-123 | Programagéo 2 Laboratorio | \pp 114
Basico
. Laboratério | APR-123
1ISO-124 Desenvolvimento de Software 2 BAsico 1SO-115
IRE-125 | Sistemas operacionais 2 Labqrqtorlo IRE-116
Basico
17
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Laboratorio
BDA-126 | Banco de dados 2 Basico BDA-117
3° Periodo
APR-211 | Programacio 3 Laboratorio | \pg 193
Basico
. Laboratério | APR-211
1ISO-214 Desenvolvimento de Software 3 Basico 1SO-124
IRE-215 Redes de Computadores 1 Lab qrqtorlo IRE-125
Basico
ICA-216 | Engenharia de Qualidade de Software 1 Nucleo Nenhum
ICA-217 | Engenharia de Qualidade de Software 2 Lagc;;?(t:%rlo ICA-216
4° Periodo
APR-221 | Programagdo 4 Laboratorio | \pp 519
Basico
APR-222 | Algoritmicos 1 Nucleo Nenhum
. Laboratério | APR-221
1ISO-223 Desenvolvimento de Software 4 BAsico 1SO-214
IRE-224 Redes de Computadores 2 Lab qrgtorlo IRE-215
Basico
ICA-225 | Engenharia de Qualidade de Software 3 Lagc;;?(t:%no ICA-217
ICA-226 | Engenharia de Qualidade de Software 4 Lagc;;?(t:%rlo ICA-225
5° Periodo
IRE-315 Administragdo Unix Labqrgtorlo Nenhum
Basico
APR 317 | Algoritmicos 2 Nucleo APR-222
7° Periodo
TDG-412 | Projeto ~ de  Pesquisa em Ndcleo Int | Nenhum
Desenvolvimento de Software 1
TDG-413 | Frojeto ~ de  Pesquisa - em Nicleo Int | TDG-412
Desenvolvimento de Software 2
8° Periodo
TDG-423 | Frojeto ~ de Pesquisa ~ em Ncleo Int | TDG-413
Desenvolvimento de Software 3
Projeto de Pesquisa em ,
TDG-424 Desenvolvimento de Software 4 Nucleo Int TDG-423
18
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5° Periodo
APR-311 | Programagio 5 g | Laboratorio | oo oo
Principal
APR-312 | Linguagens de Programagéo 2 Lgbp ratorio Nenhum
rincipal
. Laboratério | APR-311
ISO-313 | Desenvolvimento de Software 5 3 Principal | 1SO-223
IRE-314 Programacéo de Sistemas 3 Principal Nenhum
ASO 316 | Desenvolvimento de Software Unix 1 1 Lab_o ratorio Nenhum
Principal
6° Periodo
APR-321 | Programagéo 6 3 | Laboratorio | oo 499
Principal
. Laboratério | APR-321
ISO-322 | Desenvolvimento de Software 6 4 Principal | 1SO-313
I1ISO-323 Gestéo do Desenvolvimento de Software 1 1 Principal Nenhum
ASO-325 | Desenvolvimento web 1 Lab_o ratorio ISO-313
Principal
ASO-326 | Design de Interagdo Humano-Computador 3 Principal Nenhum
ASO-327 | Programac&o assincrona 1 Lab_o ratorio Nenhum
Principal
7° Periodo
1ISO-411 Gestdo do Desenvolvimento de Software 2 Principal ISO-323
ASO-414 | Desenvolvimento de Aplicagdes Mobile Principal | ASO-325
ASO-415 | Integragdo de Sistemas 1 Lab_o ratorio ASO-325
Principal
ASO-416 | Escalabilidade do sistema 1 Lab_o ratorio ASO-325
Principal
8° Periodo
APR-421 | Machine Learning 2 Laboratorio | »pp 359
Principal
COM-422 | Documentagdo Técnica 1 Labp ratorio Nenhum
Principal
ASO-426 | Interacdo de Dispositivos Tecnoldgicos 2 Lab_o ratorio Nenhum
Principal
ASO-427 | Desenvolvimento Cloud p | Laboratdrio | 5gh 416
Principal
19
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Programa de Certificacdo em Inglés com Fins Especificos para
Engenheiros de Software — Nao Creditado

Descricdo do Programa

O Programa de Certificacdo em Inglés com Fins Especificos para Engenheiros de Software (ESP)
€ um programa obrigatorio sem crédito para todos os alunos. O programa é projetado
especificamente para ajudar os alunos a aprender e aprimorar suas habilidades na lingua inglesa
para comunicacdo profissional na industria global de software. O programa combina comunicacao
intercultural, Inglés para Negocios e Inglés para Engenharia de Software.

Todos os alunos devem concluir com sucesso 0 Programa de Certificacdo em Inglés com Fins
Especificos para Engenheiros de Software (ESP) e receber seu certificado para serem elegiveis
para emprego com o Patrocinador ap6s a graduacéo. Cursos e laboratorios sdo oferecidos a cada
modulo e dependem da colocagéo do aluno.

E importante que o aluno leve em conta que:

e Sem o certificado ESP, os alunos ndo podem se formar
e Sem o inglés, os alunos podem ndo ser empregéveis no campo apos a graduagdo

Todos os alunos devem completar o teste English Score, dado pelo Departamento de Admissdes
para colocacdo. O teste de nivelamento ocorre antes do seu primeiro periodo na Universidade. As
pontuacOes dos testes e 0s niveis de colocagdo correspondentes podem ser encontrados nesta
secéo.

Laboratoérios de fim de semana

Laborat6rios de ESP assincronos serdo agendados nos finais de semana; no entanto, os alunos
tém tempo adicional para concluir o trabalho de laboratério fora dos horarios de laboratério
designados. Os laboratérios fornecerdo tempo adicional para praticar e adquirir proficiéncia na
lingua inglesa escrita e falada. Os laboratorios serdo oferecidos a cada periodo, dependendo do
seu nivel de colocacdo. Se atribuido a um laboratério, ele aparecera na agenda do curso.

Horério de SRS Total de

Horas

Curso lico de

Contato
casa

ESP 1 - Inglés Iniciante para Engenheiros de

Software | 55 110 165
ESP 2 - Inglés Iniciante para Engenheiros de

Software | 55 110 165
ESP 3 - Inglés para Negdcios 55 110 165
ESP 4 - Inglés para Engenharia de Software | 55 110 165
ESP_S - Preparacdo de Entrevista e Comunicacéo 44 88 132
Escrita |

ESP 6 - Inglés para Engenharia de Software |1 40 80 120
ESP_7 - Preparacdo de Entrevista e Comunicacéo 40 80 120
Escrita Il
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Testes Anuais

Os alunos serdo obrigados a completar testes anuais por meio do English Score ou outras
avaliacGes estabelecidas do programa para resolver quaisquer deficiéncias de areas e
acompanhar o progresso do idioma com proficiéncia.
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POLITICAS ACADEMICAS

Viséo Geral do Modelo Académico

No modelo académico da Jala University, os alunos fazem Educacdo Geral juntamente com
cursos basicos para os dois primeiros anos de seu respectivo programa. Durante o terceiro e quarto
anos, os alunos passam para suas especializa¢fes e cursos.

Em seu ultimo ano de estudo, os alunos buscam estagios na Jalasoft ou afiliadas, o objetivo apds
a graduacdo € que os alunos facam a transicdo para posi¢cOes de nivel médio dentro da
Concentracdo de Engenharia de Software Comercial em Design e Arquitetura nesses parceiros da
industria.

A equipe de instrucdo da Jala University, liderada pelos professores, é apoiada por profissionais
do corpo docente, que sdo especialistas do setor. Professores e Profissionais formam equipes
colaborativas para apoiar as necessidades de aprendizagem dos alunos. Os professores fornecem
a base tedrica para cada disciplina com palestras on-line semanais. Os profissionais do corpo
docente trazem a experiéncia atual baseada em campo em Engenharia de Software para o
ambiente de aprendizagem dos alunos por meio do aprendizado pratico direto em cada médulo,
fornecendo experiéncia suplementar no assunto para os alunos em sessdes semanais de tutoria
necessarias.

Pratica no setor:

Durante as sessfes semanais de tutoria, os professores fornecerdo masterclasses e 0s
Practitioners fornecerdo orientagdo para fortalecer os conceitos e a pratica. Por meio de
laboratdrios estruturados, os alunos interagirdo com cenarios da vida real e estudos de caso
na industria atual de engenharia de software. Eles aplicardo conceitos tedricos aprendidos
com seus Professores em atividades de aprendizagem nas sessdes semanais de laboratdrio
com os Practitioners.

Raciocinio em todo o curriculo:

O raciocinio e a ldgica sdo a base do projeto curricular da Jala University. O raciocinio e a
I6gica sdo incorporados em todos os cursos como parte do curriculo para fornecer aos alunos
maneiras perfeitas de indagar, organizar o pensamento e desenvolver habilidades avancadas
de previsdo. A medida que os alunos passam pelos cursos, eles terdo a oportunidade de
aumentar o pensamento fora da caixa, desenvolver o pensamento baseado em solugdes e a
criatividade, que sdo os pilares para suas areas em Engenharia de Software.

Profissionais do Corpo Docente

Papel do Practitioner no Processo de Aprendizagem

A Jala University usa uma combinagéo de professores e profissionais do corpo docente para
melhorar o desempenho dos alunos e garantir o dominio do conhecimento e da habilidade.
Os profissionais complementam a experiéncia educacional proporcionada pelos Professores.

Laboratorios e Suporte de Tutoria

As sessOes de aula com os profissionais fornecem aos alunos tempo adicional para praticar
aulas teoricas e aplicar as licdes a cenarios reais do local de trabalho. Os profissionais
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supervisionam os laboratérios e oferecem suporte adicional de tutoria a todos os alunos.
Sessdes semanais de préatica sdo obrigatdrias para todos os alunos.

Supervisdo dos Practitioners

A supervisdo direta do Profissional é de responsabilidade dos Coordenadores Académicos.
As observacdes devem ser conduzidas pelos Coordenadores Académicos para garantir que os
Profissionais estejam fornecendo apoio educacional suficiente aos alunos. Reunides semanais
entre a Faculdade e os Coordenadores Académicos garantirdo que os objetivos da sala de aula
sejam alcancados.

Politica de Deficiéncia

A Jala University estd comprometida em proporcionar aos estudantes com deficiéncia acesso
igual as oportunidades educacionais. Reconhecendo as necessidades especificas dos estudantes
com deficiéncia, a Universidade fornece um processo de adaptacdo e acomodagdes, dentro do
razoavel, essas adaptacdes podem ser negadas se a documentacdo médica estiver incompleta ou
faltando, seguindo o Processo de Acomodaces do Estudante.

Deficiéncias sdo condigdes vivenciadas por determinados individuos devido a varias limitagdes
fisicas, mentais, sensoriais ou intelectuais que podem impedir sua plena participacdo em
atividades em igualdade de condicdes. Essas condigdes sdo tipicamente identificadas por meio de
diagnosticos especificos realizados por profissionais treinados. No ambito educacional, séo
implementadas adaptacdes que envolvem modificagcfes razodveis que visam atender as
necessidades dos individuos com deficiéncia, possibilitando-lhes um melhor engajamento e
beneficio do processo de aprendizagem.

Processo de Acomodac6es Estudantis

O aluno deve informar ao Student Services (Servico do Estudante) sobre qualquer tipo de
deficiéncia e a necessidade de uma acomodag&o. O Student Services compartilhard o Formulario
de Solicitacdo de Acomodacdo com o aluno. O estudante deve preencher o formulario com as
necessidades de alojamento, anexando o0s documentos comprovativos correspondentes
(diagnostico e recomendacBes fornecidas pelo profissional que o atendeu). Caso as
recomendacdes ndo estejam disponiveis, um documento alternativo pode ser anexado em
coordenacdo com o departamento de Student Services.

Essas informagOes serdo enviadas ao Reitor, que analisara a solicitacdo, aprovara e fornecera
feedback sobre as acomodagdes. O Student Services compartilhard o formulario assinado pelo
Reitor com o aluno. Sera de responsabilidade do aluno compartilhar este formulario com os
aprovados com seus Professores e Docentes, copiando o Coordenador Académico e o Reitor.
Além disso, o aluno deve submeter este formulario ao Diretor do Student Services antes do inicio
de cada Periodo, considerando que pode haver atualizagdes em seu diagnostico e necessidades de
acomodacdo. Existem alguns casos em que o aluno pode ser encaminhado para alojamento com
base nas necessidades identificadas pelo servico de apoio psicoldgico ou pelos Professores e
Docentes.
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A 94-100 4.0
A- 90-93 3.7
B+ 86-89 3.3
B 83-85 3.0
B- 80-82 2.7
C+ 76-79 2.3
C 73-75 2.0
C- 70-72 1.7*
D+ 66-69 1.3*
D 63-65 1.0*
D- 60-62 0.7**
F < 60% 0.0

*Uma nota D- ou inferior é considerada reprovacao e exigira que o curso seja repetido para

todas as aulas.

Outras notas de letras que a Universidade pode usar:

P Proficiente N/A
AU Auditoria N/A
I Incompleto N/A
W Retirado N/A
WF Retirado — Reprovagéo Conta como um "F"
TR Transferéncia de Crédito N/A
LOA Licenga N/A

Classificagdo de cursos

Os pesos do curso sdo distribuidos entre as secGes Masterclass e Faculty Practitioner (também
chamada de Labs) no Canvas. Os cursos podem ser: Cursos basicos, cursos de Educacao Geral,
cursos ESP ou ESP Labs. Revise o programa do curso para obter detalhes mais especificos

aplicaveis a um determinado curso.
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MODELO A: PESOS DO CURSO para CURSOS DE FORMACAO GERAL

DOCENTE: ~ TOTAL PERCENTUAL
CATEGORIA ATRIBUIGOES PONTOS DA NOTA FINAL

Laboratérios semanais de | Laboratorios semanais de
profissionais do corpo profissionais do corpo 350 35%
docente docente
TOTAIS: N/A 350 Pontos 35%

MASTERCLASS: TOTAL PERCENTUAL
CATEGORIA ATRIBUIGOES PONTOS DA NOTA FINAL

Discussdes Discuss0es e respostas 4%
entre pares
AtribuicGes AtribuicGes 160 16%
Quizzes, Tegtes, Exames, | Quizzes, Te§tes, Exames, 450 A5%
Projetos Projetos
TOTAIS: N/A 650 Pontos 65%
Frequéncia semanal (para -5 % de penalidade
sessdes Master Class e apenas
Assiduidade Faculty Practitioner Live - 50

0s pontos vém do
Registrador na Semana 8)

(para mais de 25%
de presenca total)

MODELO B: PESOS DO CURSO para CURSOS PRINCIPAIS

DOCENTE: ~ TOTAL PERCENTUAL DA
CATEGORIA ATRIBUICOES PONTOS NOTA FINAL

Laboratérios semanais de | Laboratérios semanais de
profissionais do corpo profissionais do corpo 650 65%
docente docente
TOTAIS: N/A 650 Pontos 65%

www.jala.university
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TOTAL PERCENTUAL
PONTOS DA NOTA FINAL

MASTERCLASS:
CATEGORIA

ATRIBUICOES

Discussies Discussdes e respostas 20 204
entre pares
Atribuictes Atribuictes 80 8%
Quizzes, Te§tes, Exames, | Quizzes, Te§tes, Exames, 250 2506
Projetos Projetos
TOTAIS: N/A 350 Pontos 35%

Frequéncia semanal (para
sessOes Master Class e
Assiduidade Faculty Practitioner Live - 50
0s pontos vém do
Registrador na Semana 8)

-5% de multa
apenas
(para mais de 25%
de presenca total)

Observacéo: Embora esses sejam os Pesos do Curso padréo, alguns cursos podem usar Pesos
Principais que variam dos acima. Verifique o contelido programatico do curso para determinar os
Pesos do Curso em uso para cada curso.

Processo de Avaliacdo

Apos a data de vencimento de cada tarefa, o professor do curso e o Practitioner utilizardo uma
rubrica de classificacdo claramente definida para acessar o desempenho do aluno para cada
métrica. Os pontos serdo totalizados e as notas fornecidas a cada aluno com feedback dentro de 1
semana da data de vencimento.

Etapas de Classificagdo Incompletas

Ha raras ocasides em que um aluno pode ter uma necessidade justificavel de enviar um trabalho
apos a Ultima data do curso. Um incompleto pode estender a capacidade de um aluno de enviar
trabalhos por no maximo trés semanas apés a Ultima data do Médulo.
1. Primeiramente, o aluno devera entrar em contato com o respectivo Professor ou Docente
a respeito do trabalho de curso incompleto antes do término do Médulo.
2. Em seguida, o aluno deve preencher e enviar o Formulério Incompleto, disponivel no
Student Services.
3. O formulério deve ser enviado ao professor do curso. O professor submetera o formulario
ao Reitor.
O pedido pode ser deferido ou negado com razdo.
Se aprovado, o professor apresentara nota "I" para a nota.
O aluno, entdo, tem até trés semanas para concluir o trabalho conforme descrito no
Formuléario Incompleto e submeter o trabalho ao Professor para avaliacao.
7. Uma vez que o trabalho incompleto é enviado, o corpo docente tera 48 horas para avaliar
o trabalho e enviar um formuléario de solicitagdo de alteracéo de nota.

o oM
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Trabalhos de compensacéo

A aceitacdo do trabalho de maquiagem para uma tarefa e a determinagdo das penalidades
apropriadas ficam a critério do Professor e/ou Docente. Se aprovados, os alunos tém até sete
dias para compensar uma tarefa perdida. A classificacdo por trabalho faltado pode estar sujeita
a penalidade. O trabalho de compensacdo na Ultima semana de aula pode exigir uma nota
incompleta.

Mudanca de Grau

Ha casos limitados em que pode ocorrer uma mudanca de nota: erro administrativo, recurso
de nota, incompleto.

O corpo docente deve anexar o trabalho que foi preenchido pelo aluno a um Formulario de
Alteragdo de Nota e submeter & Pro-Reitoria para assinatura. O Reitor encaminhara o
formulério preenchido ao Escrivéo para atualizagdo da nota, de acordo.

Recurso de Apelagéo

Nos casos de recurso de nota, 0 aluno deverd apresentar a solicitagdo juntamente com
justificativa e documentos comprobatdrios pertinentes por meio do Formulario de Solicitacdo
de Recurso de Nota que sera enviado ao Coordenador Académico. Caso a solicitacdo seja
considerada, a solicitacdo serd encaminhada ao Professor e ao Docente para andlise. O
Professor ou Docente decidira se altera ou ndo a nota do aluno. Caso a nota tenha sido inserida
no SIS, serd iniciado o processo de Mudanca de Grau, que devera ser aprovado pelo Reitor.

Padrdes de Politica de Progresso Académico Satisfatorio
Esta politica visa informar os estudantes sobre os critérios académicos necessarios para manter
um progresso académico satisfatério.

Um aluno deve ser capaz de:

e Manter uma média minima acumulada de pontos (CGPA) de 2,0

e Atingir ataxa minima de progresso (ROP) de 67% de todos os créditos inscritos/tentados
a cada semestre. As notas de F, WF, W e | sdo tratadas como créditos registrados, mas
NAO créditos ganhos e, portanto, impactam negativamente a taxa de progresso. (Isso é
baseado em créditos inscritos por semestre.) % ganhos = créditos acumulados divididos
pelos créditos registrados acumulados.

e Conclua o programa dentro de um prazo maximo permitido de 6 anos.

Os alunos que ndo atenderem aos padrGes minimos de qualquer um dos critérios acima serao
notificados por carta pela Pro-Reitoria Académica e Secretaria no prazo de 5 (cinco) dias Uteis
apos a determinagdo. A¢des administrativas serdo tomadas quando um aluno ndo atender aos
padrdes minimos de qualquer um dos critérios acima. Se a a¢do resultante resultar em Demissao
Académica, um aluno pode recorrer da Demissdo Académica. Se o recurso for negado, o estudante
permanecerd indeferido e ndo poderd mais frequentar a universidade e perderd sua bolsa do
programa de bolsas da Fundacion del Saber.

Temos dois tipos de mensuragdo: qualitativa (GPA) e quantitativa (RPO), que sdo explicadas a
seguir. Ambos séo calculados ao final de cada periodo. Um termo equivale a trés modulos de 8
semanas. Se 0 GPA e/ou ROP ficar abaixo do minimo exigido 2,0 e 67%, respectivamente, no
final de um periodo, o aluno sera colocado em Adverténcia Académica. Os alunos serdo colocados
em Estagio Académico ap6s dois periodos consecutivos abaixo do minimo exigido de 2,0 GPA
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e/ou 67% de ROP. Se um aluno néo atingir Progresso Académico Satisfatério apos dois periodos
consecutivos de adverténcia, o aluno sera Academicamente Dispensado da universidade. Para ser
removido do Aviso Académico ou do Estagio Probatdrio, o aluno deve atender aos requisitos de
Progresso Académico Satisfatorio no proximo ponto de medigao aplicavel.

Monitoramento SAP de novos alunos

Além de monitorar o0 GPA e o ROP de um aluno na concluséo de cada periodo, o Progresso
Académico Satisfatério também sera revisado para todos os NOVOS alunos ap6s 0 Modulo 2 no
Periodo 1 do programa. Caso o aluno tenha sido reprovado em um total de 5 (cinco) ou mais
disciplinas, poderé estar sujeito a Dispensa Académica da Universidade. Se a revisao do Progresso
Académico Satisfatério de um aluno realizada a qualquer momento indicar que é
matematicamente impossivel atender aos requisitos minimos dos Padrdes de Progresso
Académico Satisfatério no proximo ponto de verificagdo obrigatorio, o aluno resultara em
Demisséo Académica da Universidade.

Tabela SAP

Aluno se aproximando do | O aluno deve aumentar
SAP Warning. seus esforcos
Alerta SAP a ser académicos para ndo . .
Alerta . . - - . E-mail enviado ao
SAP acionado apds cad_a modo | cair abaixo do minimo aluno
se 0 GPA mod estiver 2,0 GPA e/ou 67% ROP '
abaixo de 2,0 ou ROP até a conclusao do
estiver abaixo de 67%. periodo.
O aluno deve aumentar
. GPA abaixo de 2,0 e/ou Seus ?Sf.o reos A carta de aviso é
Aviso . académicos para estar no - .
ROP abaixo de 67% ao P : enviada por e-mail ao
SAP final de um prazo minimo ou acima do aluno
prazo. minimo de 2,0 GPA e '
67%
Crie um plano de acio O Student Services se
EstAgio GPA abaixo de 2,0 e/ou escrito. Deve ter no (r:i?a?IL?r::OT;r?oaélznao ggra
g ROP 67% por dois minimo GPA 2.0 e ROP ump ¢
SAP . . escrito que deve ser
mandatos consecutivos. de 67% ao final do -
: . aprovado pelo Reitor
periodo de experiéncia. o
Académico.
N4o atingir o minimo de
2,0 GPA e/ou 67% de
RO,P apés o periodo de Estudante retirado da U_nlverS|dade vai
.~ | estagio ou se em qualquer S dispensar aluno do
Demisséo universidade. O
momento durante o programa com carta
SAP . - estudante pode recorrer . .
periodo de estagio for - formal enviada via e-
: da demisséo. .
matematicamente mail.
impossivel de atender aos
padrdes minimos da SAP.
Explicacéo por escrito
das circunstancias que . -
\ o . A universidade seguiréd o
Recurso levaram a demisséo Siga o processo de
P processo de recurso da
SAP académica com um plano | recurso do SAP. SAP
de acdo para voltar a boa '
situacdo académica.
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Um aluno deve demonstrar Progresso Académico Satisfatério concluindo com sucesso 0s cursos
tentados. Concluir cursos com notas C ou melhores indica progresso académico. Receber notas
D ou inferiores e/ou desistir das aulas pode colocar os alunos em risco. D- ou inferior ndo é
considerada nota de aprovacao para qualquer curso basico ou curso de educacdo geral. Se um
aluno obtiver um D- ou inferior em qualquer curso, o curso deve ser repetido. Observacdo: um
aluno ndo pode repetir um curso reprovado mais de duas vezes. Se um aluno for reprovado trés
Vezes em um curso, ele sera demitido do programa e podera perder a elegibilidade a bolsa. O
mau desempenho académico pode levar a Alerta, Adverténcia Académica, Estagio Académico
e/ou Demiss&o Académica. E muito importante que os alunos frequentem todos 0s cursos inscritos
e 0s concluam com sucesso.

Calculo da média acumulada de pontos

A média acumulada de pontos de um aluno é calculada por: a) Multiplicar os créditos de
cada curso pelos pontos associados a nota obtida b) Totalizar os pontos obtidos para todos
os cursos c¢) Dividir o total de pontos obtidos pelo nimero total de créditos de qualidade.
A Instituicdo utiliza uma escala 4.0 na atribui¢do de notas. Os cursos do Programa de
Certificacdo em Inglés com Fins Especificos para Engenheiros de Software (ESP) sdo
cursos sem crédito e ndo sdo calculados no programa GPA.

Célculo da Taxa de Progresso

A taxa de conclusdo/taxa de progresso (ROP) de um aluno € calculada dividindo as horas
de crédito concluidas com éxito por horas de crédito tentadas (Taxa de progresso = Horas
de crédito concluidas com sucesso + Horas de crédito tentadas) e, em seguida,
multiplicado por 100 para obter porcentagem.

Processo de Comunicacao do Aluno

O departamento de registro serd o gabinete responsavel pela notificacdo dos alunos da
violacdo do SAP e com cdpia para Reitor Académico e o Diretor dos Student Support
Services. Para os alunos em estagio probatorio, o departamento de Apoio ao Estudante
auxiliard o aluno na elaboragdo de um plano de acdo a ser aprovado pela Pro-Reitoria
Académica. Consulte o0 SAP Student Communication Procedure para obter informagdes
mais detalhadas.

Cursos e Notas Repetidas

A medida que os cursos forem retomados, apenas a nota mais alta contara no GPA. Todas
as tentativas sdo incluidas nas horas de crédito tentadas para fins de calculo da taxa de
progresso (ROP). As notas retiradas e reprovadas sdo incluidas no prazo maximo
permitido e na taxa de progresso (ROP) como horas de crédito tentadas, mas nao obtidas.
A nota Incompleta (1) é calculada como se fosse um F para fins de CGPA e ROP até que
seja alterada para outra série e 0 curso seré incluido como créditos tentados, mas nao
créditos obtidos até que seja alterado para outra nota. Um aluno néo pode repetir um
curso reprovado mais de duas vezes. Se um aluno for reprovado trés vezes em um curso,
ele ser4 demitido do programa e podera perder a elegibilidade a bolsa.

Notas Incompletas

Uma nota incompleta (1) contara como F no calculo geral do GPA e ROP e no final de
cada ciclo SAP (termo). Se um aluno receber uma extensdo para concluir o trabalho do
curso e o aluno atender aos critérios para uma mudanca de nota, a nota (I) sera alterada
para a nota obtida revisada e 0 GPA e o ROP serdo recalculados para o final do periodo
letivo, GPA/ROP geral. Se o aluno ndo atender aos critérios para uma mudanca de nota,
a nota (I) sera alterada para um F ou a nota original obtida.
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Procedimento para Apelacéo de Despedimento Académico

Um aluno que seja Academicamente Demitido por violar o Progresso Académico
Satisfatorio deve apelar por escrito ao Reitor Académico para reingresso dentro de um
minimo de 10 dias antes do inicio do periodo em que deseja retornar. O recurso escrito
deve indicar as circunstancias atenuantes que contribuiram para o despedimento e deve
ser apoiado com documentacdo adequada das circunstancias atenuantes, com uma
explicacdo sobre como as circunstancias foram remediadas ou alteradas, juntamente com
um plano de acdo para cumprir a SAP.

O Comité de Recursos analisaré o recurso do aluno e determinara dentro de 5 dias Uteis a
partir da data do recebimento do recurso se as circunstancias e o status académico
justificam a consideracao para a readmissao. Apés a decisdo da Comissdo de Recursos, 0
aluno sera notificado pelo Escritério do Registrador por escrito. A decisdo da Comissao
de Recursos sera definitiva.

Se o recurso de um aluno for bem-sucedido, o aluno sera colocado em Estagio Académico
por um periodo (ou dois, se elegivel) ap6s a readmissdo. Os orientadores do Student
Services devem elaborar, documentar e manter, como parte do processo de recurso, um
Plano Académico concreto de como um aluno concluird seu curso restante e atendera aos
requisitos minimos de Progresso Académico Satisfatorio até o final do periodo de Estagio
Académico ou até o final do periodo letivo incluido no Plano Académico.

O Plano Académico deve detalhar prazos especificos e medidas de sucesso do aluno, nao
podendo ser superior a 2 (dois) semestres, se necessario, para que o aluno atenda aos
requisitos minimos de Progresso Académico Satisfatério. O Plano Académico deve ser
revisado com o aluno para que o Plano Académico designado esteja sendo cumprido e 0
aluno permaneca no caminho certo para alcancar as medidas de sucesso dentro do prazo
aprovado. Para os alunos que podem ter um Plano Académico por mais de um periodo, 0
aluno deve cumprir as metas académicas do Plano Académico no final do primeiro
periodo quando o aluno est4 em Estagio Académico e até o final do Plano Académico, o
aluno deve atender aos requisitos minimos de Progresso Académico Satisfatério. O ndo
cumprimento das metas estabelecidas no Plano Académico acarretard em Desligamento
Académico.

Nota: um aluno que é academicamente dispensado dentro de um ano ap6s a graduacéo
ainda é elegivel para recorrer.

Prazo maximo

Um estudante de graduacdo deve concluir todos os trabalhos do curso dentro de 6 anos a partir
do inicio do estudo. Os alunos que ndo cumprirem esse tempo maximo serdo dispensados do
programa.

Politica de Atendimento

Na Jala University, acreditamos que a frequéncia consistente é crucial para o sucesso académico
e o desenvolvimento pessoal. Espera-se que todos os alunos assistam a todas as aulas descritas
em seu curriculo do programa, incluindo aquelas designadas como ESP, e participem ativamente
de atividades organizadas pelos Student Services. Exce¢des para faltas justificadas podem ser
concedidas em raras circunstancias. Abaixo, fornecemos informacdes detalhadas sobre nossa
politica de atendimento.

A frequéncia a sala de aula é registrada automaticamente no Microsoft Teams assim que um aluno
entra na sessdo. Se o0s alunos chegarem atrasados ou sairem mais cedo, esse tempo de presenca
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também é registrado. Os alunos s6 devem assistir as aulas correspondentes para as secGes
designadas (paralelas).

Espera-se que todos os alunos assistam e participem de todas as aulas conforme programado, no
horério, e continuem frequentando as aulas por toda a duracdo do curso ou mddulo,
independentemente da modalidade.

Cada semana de instrucdo comeca em uma segunda-feira e termina em um domingo, e os alunos
que participarem de um curso antes de sua data oficial de inicio ndo terdo essa participacdo
contada como presenca.

Os alunos matriculados em cursos online sincronos sdo registrados como presentes ou ausentes
para cada reunido do curso, os alunos que passarem menos de 70% do tempo de sala de aula na
sessdo serdo marcados como ausentes. Os alunos com 25% de faltas a um curso seréo penalizados
com 5% da nota final.

Os alunos que ndo frequentarem um curso pelo menos uma vez em qualquer periodo de 14 dias
consecutivos serdo retirados do curso.

Os alunos que se ausentarem de todos 0s cursos em qualquer periodo de 14 dias consecutivos, e
n&o notificarem a universidade por escrito durante este periodo de sua intengao de continuar, serdo
administrativamente retirados da Universidade retroativamente a Ultima data de frequéncia
registrada.

Os alunos que forem retirados administrativamente de um curso ou da Universidade apds o
periodo de adicdo/desisténcia receberdo uma nota "W" ou "WF", com base no prazo de
desisténcia, para o(s) curso(s) relacionado(s), que contara para as horas experimentadas na
Universidade.

A Universidade podera agendar periodos de ndo matricula durante os quais ndo sdo realizados
cursos. Quando isso ocorrer, como em feriados ou durante as férias anuais de inverno, o periodo
de ndo matricula pode estender o limite de 14 dias para incluir a pausa programada.

Quem é afetado por esta Politica:
Alunos, Corpo Docente e Gabinete do Secretario

Procedimentos
Monitoramento de Atendimento
Cada aluno deve frequentar a parte de aula e laboratério de todos 0s cursos.
e Participacdo de 100% de todas as sessdes = Pontos completos
e Auséncias de 25% a 39% ou mais do total de sessdes = deducéo de 5% nas notas
do curso

e Auséncias superiores a 40% do total de sessGes = Retirar nota de reprovagdo
(WF)

O professor e o Faculty Practitioner podem usar vérias outras ferramentas para avaliar a
participacdo dos alunos nas aulas (por exemplo, usando exercicios ou apresentacfes em
classe).

Os alunos que passarem menos de 70% do tempo de sala de aula na sessdo devem ser
marcados como ausentes.
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Faltas Justificadas
Espera-se que os alunos assistam a todas as aulas agendadas.

No entanto, a Jala University reconhece que existem algumas circunstancias que podem
forcar os alunos a faltar a uma aula. Em todos os casos, é responsabilidade do aluno
informar seu(s) professor(es) e Faculty Practitioner(s) com antecedéncia e discutir como
a auséncia afetara sua capacidade de atender aos requisitos do curso. Os alunos devem
entender que nem todos os cursos podem acomodar faltas e nem a auséncia nem a
notificacdo da auséncia os dispensam de cumprir todos 0s requisitos do curso.

Uma vez que faltar as aulas pode afetar a capacidade de um aluno de atingir os resultados
de aprendizagem do curso e desenvolver as competéncias necessarias, quaisquer faltas
podem afetar suas notas em cursos especificos. Apesar disso, certas auséncias sao sempre
consideradas aceitaveis pela Universidade.

As razBes aceitaveis para uma auséncia justificada incluem:
e Doenca ou lesdo estudantil,
Morte, lesdo ou doenca grave de um familiar imediato;
Observancia religiosa;
Dever do juri ou outra obrigacdo do governo; ou
Qualquer outra circunstancia inevitavel que exija a auséncia do aluno as aulas.

Os alunos devem entrar em contato com seu professor, Faculty Practitioner e orientador
do Student Services sempre que tiverem que faltar a uma aula. Um aluno pode ser
obrigado a fornecer documentacgéo por escrito comprovando uma auséncia justificada, e
toda a documentagdo deve ser enviada ao orientador do Student Services. A auséncia
justificada aprovada indica a intengdo do aluno de permanecer matriculado no curso e na
instituicdo e impedira que os alunos sejam retirados.

Os professores e os profissionais do corpo docente trabalhardo individualmente com os
alunos nesses casos para determinar se/como os alunos podem compor o trabalho e definir
cronogramas para submissdes de tarefas. A Jala University espera que todos os instrutores
sejam razoaveis para acomodar alunos cuja auséncia da sala de aula atenda as diretrizes
acima, e se a nota de um aluno for afetada por uma auséncia ou faltas legitimas, ele / ela
pode recorrer através do processo normal de recurso de nota.

Licenca
A Jala University pode conceder, de forma limitada, uma licenca de auséncia (LOA) aos
estudantes quando o estudante estiver passando por circunstancias atenuantes que impecam a
frequéncia e/ou contestem o sucesso académico. Exemplos de circunstancias atenuantes que
podem qualificar um aluno para uma LOA podem incluir:

e lesdo ou doenca grave de um aluno que o impeca de frequentar a escola;

e |esdo grave ou doenca de um membro da familia que impeca o aluno de frequentar a
escola;

falecimento de familiar imediato;

maternidade;

dever militar;

Jari;

outras circunstancias atenuantes aprovadas pelo Reitor Académico
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A Jala University reserva-se o direito de solicitar documentagdo comprobatdria as autoridades
competentes.

Um pedido de licenca deve ser feito por escrito e enviado por e-mail para o Student Services
através de StudentServicesBrazil@jala.university , incluindo:

e Nome completo do aluno (nome e sobrenome)
o ID Estudantil

e Nome do programa e cursos registrados

e Motivo do pedido

o Data da licenca solicitada

e Documentacdo de apoio

A licenga s6 pode ser a partir do primeiro dia do periodo letivo seguinte, e 0s alunos ndo podem
retornar de uma licenca no meio de um periodo. Uma licenca ndo pode exceder 180 dias dentro
de um periodo de doze meses, comegando no primeiro dia da licenca inicial do aluno. Os alunos
gue ndo retornarem as aulas até o final de sua licenca serdo retirados da Jala University. Os
estudantes que receberem licenga quando estiverem em estagio probatorio retornardo aos estudos
com 0 mesmo status.

O tempo concedido para a licenga do aluno ndo contara para o tempo total permitido para a
concluséo do programa. O Reitor decidira e aprovaré se defere ou ndo o pedido de licenga do
aluno apds os Student Services fornecerem as informagdes por trés do pedido, com 0s documentos
comprobatoérios por meio do Formulario de Solicitacdo de Licenca. A decisdo da Jala University
de conceder ou recusar um pedido de licenca sera final e vinculante.

Graduacéao
Os alunos devem atender aos seguintes requisitos académicos para seu diploma BBA:
e A conclusdo bem-sucedida do curso do programa* dentro de 6 anos do inicio do estudo,
inclui o diploma do programa ESP
e Meédia acumulada minima de 2,0 pontos para todos (cursos de formacéao béasica e geral)
do programa

Abandono e desisténcia (add-drop)

Periodo de Abandono/Adigédo do Curso

Um aluno pode solicitar a desisténcia de um curso durante os primeiros 7 dias do inicio de
um periodo de curso sem penalidade académica. Uma queda de curso durante esse periodo
nado aparece no histérico escolar do aluno e ndo afeta a média de notas (GPA).

Nota: Consulte o Calendario Académico para verificar a Gltima data para a desisténcia de um
curso.

Uma desisténcia de curso se aplica a um curso de cada vez e ndo pressupde desisténcia da
Jala University, a menos que o aluno esteja registrado para apenas uma turma. Os alunos séo
responsaveis por executar as desisténcias do curso enviando um e-mail para o Departamento
de Student Services através de StudentServicesBrazil@jala.university.

O pedido deve incluir:
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o Nome completo do aluno (primeiro e ultimo)
¢ |D Estudantil
« Nome e nimero do curso

Se 0 aluno néo tiver recebido uma resposta do Student Services dentro de trés dias apos a
solicitagdo original, outra consulta ao Departamento de Student Services deve ser feita pelo
aluno.

Desisténcia de um Curso

Os alunos tém a opg¢éo ap0s o periodo de adigdo de desistir de um curso. Do final do add-drop
até a semana 5:

O aluno recebe uma nota "W" para o0 curso

A nota "W" aparece no histdrico escolar do aluno

A nota "W" ndo afeta 0 GPA, mas os créditos do curso s&o incluidos nos créditos
tentados ao monitorar o progresso académico.

Ap6s a Semana 5
e O aluno recebe uma nota de "WF" para o curso
e A nota "WF" aparece no histérico escolar do aluno
e Anota de "WF" conta como um F para fins de GPA.

Os alunos devem preencher a documentacéo de retirada do departamento de Student Services.
Este documento deve ser assinado pelo aluno afirmando a decisdo de desistir e informando o
motivo da desisténcia.

Qualquer desisténcia dos cursos pode ter impacto na data da formatura.

Retirada do Programa

Um estudante pode retirar-se da Jala University a qualquer momento por qualquer motivo. Os
alunos devem preencher a documentacgdo de retirada do departamento de Student Services.
Este documento deve ser assinado pelo aluno afirmando a decisdo de desistir e informando o
motivo da desisténcia.

Antes de enviar uma documentacéo de retirada, o aluno deve se reunir e obter assinaturas do
departamento financeiro, departamento académico e CEO.

A data de determinacdo para toda desisténcia € a data em que o aluno notifica a escola da
intencdo de desisténcia.

Desligamento
e Os estudantes podem ser demitidos da universidade se, a qualquer momento, deixarem de
participar da Fundacién del Saber.
e Osalunos que violarem o cddigo de conduta podem estar sujeitos a demissao.
e Qualquer aluno que ndo comparecer a nenhuma aula por quatorze (14) dias consecutivos
esta sujeito a demissao.
Os alunos séo notificados da demisséo por e-mail. Os estudantes podem recorrer de uma demissao
através do processo de reclamagdo. Consulte a Politica de Reclamagoes.
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Horario de Atendimento do Corpo Docente
Dia do Administrador do Corpo Docente: sextas-feiras ou outro dia designado
Horério de Atendimento ao Professor: Sextas-feiras (somente com hora marcada)

Pesquisas com Professores e Cursos
Os alunos recebem uma pesquisa do curso no final de cada curso. As pesquisas do curso séo
andnimas. Esta pesquisa abrange o curso, o corpo docente e 0 material para o Mddulo.

Tamanhos de turmas
A relagdo aluno-professor depende da matricula e das necessidades da Universidade.

Em Matricula de Aulas
Caso um curso esteja sub-matriculado, a Universidade pode cancelar o curso.

Plataforma LMS - Canvas

A plataforma de gerenciamento de aprendizagem instrucional da Jala University é o Canvas. O
Canvas pode ser acessado 24 horas por dia, 7 dias por semana, no
https://jalauniversity.instructure.com/. E um software flexivel baseado na web que facilita o
ensino remoto.

Instrugdes: Visdo geral das metas, objetivos e atividades da sessdo semanal

Discussdo: Pergunta(s) de reflexdo direta do curso do aluno para auto-engajamento.

Resposta a Discussdo entre Pares: Interacdo e envolvimento direto do curso entre alunos com
base na(s) pergunta(s) inicial(is) da Discussdo

Leituras obrigatorias, videos do curso e materiais adicionais: esta secdo pode incluir links,
PDFs, documentos Google, videos, livros didaticos e materiais ndo didaticos para a sessdo
semanal. O objetivo é tornar o aprendizado acessivel para todos os alunos, facilitando o acesso
aos recursos da sala de aula.

Atribuicdo: Aprendizagem relacionada ao curso e atividades a serem concluidas com os alunos,
tarefas em sala de aula podem ser concluidas ou iniciadas durante a sessédo de aula
Laboratdrio: Esta secdo € para uso do Tutor. Inclui préatica, exercicios, laboratérios e materiais
para criar um contexto de aprendizagem que se relaciona com 0s conceitos, teorias e praticas
usadas na industria.

Biblioteca

A Biblioteca é composta por um bibliotecério profissional com mestrado em Biblioteconomia. A
biblioteca é totalmente on-line e usa o recurso eLibro para fornecer recursos académicos e
ferramentas para apoiar os alunos da Jala University. A biblioteca eLibro fornece acesso as
seguintes colecdes.

Contetdo por Areas Teméticas Colecdes eLibro, incluem:

+ Arquitetura, Urbanismo e Design » Informacéo e Comunicagéo

« Biologia, Veterinéria, Agricultura e » Ciéncias da Natureza
Silvicultura + Ciéncias Sociais

« Artes Plasticas, Artes Visuais e Ciéncias » Tecnologia da Informacéo, Ciéncia
Semidticas da Computacéo e Psicologia das

« Negdcios e Economia Telecomunicagdes

» Engenharia e Tecnologia + Lei

* Interesse Geral » Literatura

« Ciéncias da Saude
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POLITICAS ESTUDANTIS

Cddigo de Conduta

Direitos do Estudante:

1. Os alunos receberdo um programa que descreve as expectativas do curso no
primeiro dia de aula ou antes dele, disponivel no Canvas course shell

2. Osalunos tém direito ao devido processo legal e séo informados do procedimento
de reclamacéo

3. Os alunos devem ser tratados com respeito e dignidade

4. Os alunos devem estar plenamente conscientes das implica¢des financeiras da
frequéncia

5. Os alunos tém a capacidade de assistir as aulas em um ambiente seguro

Esperado dos alunos:

Assistir as aulas

Manter o progresso satisfatério no programa

Observar as regras e regulamentos da Jala University

Nao discrimine nenhum aluno, corpo docente ou funcionario

Né&o discuta qualquer queixa ou reclamacéo fora do processo publicado
Respeitar alunos, professores e funciondrios, tratar os outros com dignidade

oL

Conduta Geral:

Os alunos que violarem qualquer um dos seguintes cédigos de conduta estdo sujeitos a
ac0Oes disciplinares, que podem resultar em desligamento da Universidade:

1. Fornecer & Universidade informacdes falsas

2. Uso ndo autorizado do sistema de computador, sistema de informacao do aluno
ou sistema de gerenciamento de aprendizagem
Comportamento sensualizado, obsceno ou ofensivo durante a aula
Abuso verbal de qualquer outro aluno, corpo docente ou funcionario
Solicitacdo de qualquer aluno, corpo docente ou funcionario para comprar um
produto
Descumprimento de orienta¢es da administracdo da Universidade
Violagdo da Politica Anti-Assedio
Violacédo da Politica de Seguranca da Informacéo
. Violacao da Politica de Honestidade Académica
10. Violagdo da politica FERPA
11. Violag&o da politica de interacdo aluno/corpo docente

o~ w

©ooN®

Honestidade Académica

Os estudantes da Jala University estdo envolvidos na preparacao para a atividade profissional dos
mais altos padrdes. Cada profissdo constrange seus membros com responsabilidades éticas e
limites disciplinares. Para garantir a validade da experiéncia de aprendizagem, a Jala University
estabelece padrdes claros para o trabalho dos alunos.
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Em qualquer apresentacéo - criativa, artistica ou de pesquisa - é responsabilidade ética de cada
aluno identificar as fontes conceituais do trabalho submetido. N&o o fazer é desonesto e é a base
para uma acusacdo de trapaca ou plagio, que esta sujeita a acdo disciplinar.

A trapaca inclui, mas ndo esta necessariamente limitada a:

e Plégio

e Submissdo de trabalhos que ndo sejam do aluno para tarefas, trabalhos ou exames.

e Envio ou uso de dados falsificados.

e Roubo ou acesso ndo autorizado a um exame.

e Uso de uma alternativa, pessoa substituta ou proxy durante um exame.

e Uso de material ndo autorizado, incluindo livros didaticos, anotagBes ou programas
de computador na preparacdo de uma tarefa ou durante um exame.

e Fornecer ou comunicar de qualquer forma informagdes ndo autorizadas a outro aluno
para a preparacdo de um trabalho ou durante um exame.

e Colaboracédo na preparacdo de um trabalho. A menos que especificamente permitido
ou exigido pelo instrutor, a colaboragdo geralmente sera vista pela universidade como
trapaga. Cada aluno, portanto, & responsavel por entender as politicas do
departamento que oferece qualquer curso, pois elas se referem a quantidade de ajuda
e colaboracéo permitida na preparacdo dos trabalhos.

e Submissdo do mesmo trabalho para crédito em dois cursos sem a obtencdo prévia da
autorizacdo dos instrutores.

O plagio inclui, mas ndo se limita a, falha em indicar a fonte de uma citacdo, frase ou paragrafo
escrito ou uma ideia derivada do trabalho, publicado ou ndo publicado, de outra pessoa com aspas
ou notas de rodapé, quando apropriado.:

Qualquer caso de violagdo da integridade académica resultarda em um O automatico para a tarefa
e iniciara uma revisdo académica do incidente.

Os professores sdo responsaveis por documentar todas as instancias em que houve quebra de
integridade académica ao Reitor Académico. O reitor terd 7 (sete) dias para tomar uma deciséo.

O reitor pode optar por uma das seguintes opcoes:
1. Retornar a tarefa para uma nota se for determinado que ndo houve violagdo da
integridade académica
2. Aceite a nota zero e emita uma adverténcia ao aluno se houver evidéncias
suficientes de que a violagdo ndo foi intencional.
3. Encaminhar o caso a uma comissdo de revisdo académica.

Comité de Revisdo Académica:

O Reitor convocara uma comissao de revisdo académica composta por dois professores nao
envolvidos no incidente, um orientador do Student Service e um membro da equipe para tomar
atas. O reitor ndo é membro do conselho. O conselho definird uma data e hora para se reunir e
solicitar declaracOes escritas de todas as partes envolvidas.

O conselho analisard as declaraces escritas do instrutor, bem como do aluno e quaisquer
informacBes adicionais dadas ao conselho. O colegiado vai analisar a questdo e votar uma
resolucdo.

O conselho pode considerar qualquer combinagdo das seguintes resolucdes:
e Reclassificacdo da atribuicéo
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Manutencéo da nota O

Atribuir um 0 para o curso e exigir que o aluno repita
Fornecer uma adverténcia formal ao aluno
Suspenséo do aluno

Desligamento do aluno

O conselho submeterd a constatacdo ao Reitor que emitird uma carta no prazo de 7 (sete) dias ao
aluno informando da decisdo e do direito de recorrer.

Os recursos dos alunos séo dirigidos ao Diretor Académico e devem ser feitos por escrito. O
Diretor Académico tera 15 (quinze) dias para responder.

Politica da FERPA

Jala University

Anexo 18: Politica de Privacidade e Confidencialidade dos Alunos
Politica de Privacidade e Confidencialidade dos Alunos

Lei de Privacidade e Direitos Educacionais da Familia

A Lei de Direitos Educacionais e Privacidade da Familia de 1974 (FERPA) é uma lei
federal dos EUA que da aos alunos acesso a seus registros e protege a privacidade de seus
registros educacionais. A Jala University ndo pode divulgar informagdes pessoalmente
identificaveis sobre os alunos ou permitir a inspecdo de seus registros educacionais sem
permissao por escrito, a menos que tal agéo seja coberta por certas excecOes permitidas
pela lei.

Uma vez que um estudante tenha se registrado para cursos na Jala University, todos 0s
direitos fornecidos pela FERPA recaem sobre o aluno, mesmo que o estudante seja menor
de 18 anos. Isto aplica-se independentemente do pais de residéncia ou cidadania.

A FERPA concede cinco direitos basicos a vocé como estudante:

e Para inspecionar e revisar as informagfes mantidas em seu registro de aluno.

e Para solicitar uma alteracdo em seus registros e, em certos casos, adicionar uma
declaragéo ao registro.

e Autorizar a divulgagdo de seus registros (com excecoes).

e Para obter uma cdpia da politica da instituig&o.

e Apresentar uma queixa ao Departamento de Educagéo se a Jala University ndo
cumprir as Politicas da FERPA.

Escritdrio de Conformidade com a Politica Familiar Departamento de Educagdo dos EUA
Maryland Avenue, 400, SW.
Washington, DC 20202-4605

Informacdes do diretério

As informacg0es do diretdrio podem ser divulgadas sem autorizagdo por escrito. A FERPA
define Informag6es do Diretorio como sendo informagdes geralmente ndo consideradas
prejudiciais, como nome, endereco, status de inscricdo, telefone, e-mail, local de
nascimento, grau e prémios, etc.
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A Jala University considera o seguinte como informac@es do diretorio:
e Nome do aluno
e Enderecgo
e Namero telefonico
o Endereco de e-mail
o Datae local de nascimento
e Principal &rea de estudo
e Status da inscricdo
o Datas de frequéncia e formatura
e Graus, honrarias e prémios recebidos

Se vocé decidir solicitar que suas informac@es de diretorio ndo sejam divulgadas, envie
uma solicitacdo de um Bloco de Informacgdes de Diretério por e-mail para o seu
Orientador do Programa. A solicitacdo deve vir do endereco de e-mail especificado em
seu registro de estudante e deve incluir seu ID de estudante para que possamos processa-
la.

Informac6es que néo sdo do diretorio
As InformacBGes N&o-Diretério s6 podem ser liberadas a terceiros (incluindo pais,
conjuges e irmdos) com autorizacdo por escrito. Se um contrato de assisténcia de
matricula de terceiros exigir que a Jala University informe notas ou status académico,
apenas as informacGes exigidas pelo acordo serdo relatadas (por exemplo, Assisténcia de
Matricula Militar, beneficios VA). Alguns exemplos de informagfes que ndo sdo do
diretorio sdo:

e Raca, etnia e cidadania

e Grades, GPA, cronograma do curso

e Documentos necessarios para admissdo

e Informagdes de faturamento ou ajuda financeira

Dando acesso a terceiros

Vocé pode assinar um Formulério de Autorizagdo de Terceiros para permitir que as
informacdes protegidas pela FERPA sejam liberadas para terceiros. Para solicitar o
formulario, envie um e-mail para o seu Orientador do Programa. A solicitacdo deve vir
do enderecgo de e-mail em seu registro de estudante e deve incluir seu ID de estudante
para que possamos processa-la.

Alteracao das informacoes de contato

Os estudantes que pretendam alterar as informacdes de contato devem submeter um ticket através
do sistema disponivel no portal do estudante. Uma vez atualizadas as informacdes, a alteracao
entrara em vigor no Sistema de Informac6es do Aluno (SIS) em até 72 horas.

Interacdes Aluno/Corpo Docente

Os professores séo incentivados a se reunir com os alunos como parte do processo educacional.
Espera-se que os professores mantenham esses encontros profissionais em todos os momentos. O
corpo docente deve evitar familiarizar-se com os alunos fora do processo educacional. Isso inclui
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usar linguagem profissional durante as reunides, evitar o compartilhamento de dados pessoais e
observar o decoro adequado. Espera-se que o corpo docente sirva de exemplo para os alunos como
profissionais.

E proibido para professores e alunos até o momento se professores e alunos buscarem uma
parceria comercial, eles devem primeiro buscar a aprovagdo do CAO (Chief Academic Officer) e
CEO. Qualquer violagdo desta politica resultard em audiéncias disciplinares.

Politica Anti-Assédio

A Jala University se destaca como uma instituicdo comprometida em promover a inclusdo e a
equidade, a0 mesmo tempo em que valoriza a diversidade e defende os direitos e a dignidade de
cada individuo. Nés nos esforcamos para cultivar um ambiente seguro e inclusivo para todos 0s
membros de nossa comunidade, tanto em nossos esforgos educacionais quanto nos ambientes de
trabalho.

Definimos assédio como qualquer conduta verbal ou fisica indesejavel que seja ofensiva e
prejudicial, causando dano ou sofrimento ao bem-estar fisico, emocional ou mental de outra
pessoa.

Nossa instituicdo condena inequivocamente todas as formas de assédio, incluindo, mas néo se
limitando a, bullying, cyberbullying, assédio sexual, racismo ou preconceito com base em
qualquer caracteristica protegida, como raga, credo, cor, sexo, gravidez/parto, identidade ou
expressao de género, idade, origem nacional, ascendéncia, religido, deficiéncia fisica ou mental,
estado civil ou de unido estavel, orientacao afetiva ou sexual.

Esperamos que todos os individuos, sejam eles alunos, professores, funcionérios ou visitantes,
tratem uns aos outros com respeito, gentileza e consideragdo em todos os momentos.

Qualquer aluno, membro do corpo docente ou membro da equipe que acredite ter sofrido assédio
dentro da instituicdo é encorajado a relatar suas preocupacdes ao CEO. Apos o recebimento de
uma denudncia, os funcionarios da universidade atuardo no prazo de 15 (quinze) dias Uteis a partir
do recebimento do relatério. As queixas formais incluirdo uma queixa por escrito e uma
investigacdo por funcionérios designados da universidade. A investigacdo pode incluir entrevistas
com testemunhas e a recolha de declarages escritas de todas as partes envolvidas. Ao final, sera
apresentado um relatério que incluira recomendacGes de acdo em relacdo a denlncia. Se for
determinado que uma parte € responsavel por tais violagdes, &€ motivo para a¢do disciplinar contra
essa parte, que pode incluir a remocéo da parte do campus por meio de demissao ou rescisdo do
emprego, conforme apropriado.

A Jala University proibe qualquer forma de assédio sexual ou violéncia sexual, aderimos a lei
federal Titulo IX das Emendas & Educacdo de 1972 ("Titulo IX"), 20 U.S.C. §1681 et seq.,
regulamento, que pode exigir 0 acompanhamento de um processo especifico quando a institui¢éo
toma conhecimento ou relata qualquer evento envolvendo mé4 conduta sexual.

Politicas de Seguranca e Tecnologia

Politica de Seguranca da Informacéo

A Jala University procura proteger informagdes confidenciais de alunos, professores e
funcionérios. Para isso, a Universidade tomou medidas para garantir que:
e As informacgbes serdo protegidas contra acesso ndo autorizado ou uso
indevido.
e A confidencialidade das informagdes seré garantida.
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e A integridade das informagdes sera mantida.

e Quando a informacéao nao é mais Util, ela é descartada

e Todos os incidentes de seguranca da informacdo serdo reportados
imediatamente ao Help Desk de TI.

A instituicdo exige que todos os usuarios exercam um dever de cuidado em relagdo ao
funcionamento e uso de seus sistemas de informacéo.

Alunos e professores receberdo uma identidade de usuario exclusiva. Qualquer senha
associada a uma identidade de usuario ndo deve ser divulgada a nenhuma outra pessoa.

Utilizac&o aceitavel dos sistemas de informacéo:

a. Todos os ativos de computacdo entregues pela Jala University permanecem
inteiramente sob a responsabilidade do aluno bolsista.

b. O ativo de computagdo deve ser usado apenas para fins educacionais e de
pesquisa.

c. O uso desses ativos como laptops sdo apenas para uso pessoal, portanto, o
empréstimo desses ativos a terceiros € totalmente proibido.

d. Em caso de roubo ou perda dos bens entregues, o aluno tem a
responsabilidade de notificar o gerente imediatamente apds o evento. A
notificacdo ndo deve ser superior a 24 horas apds o evento ocorrido.

e. Caso esses bens sofram danos causados por quedas, pancadas,
derramamentos de liquidos, entre outros, essas acdes deverdo ser
comunicadas ao superior imediato ou ao gestor responsavel e, de acordo
com os danos causados, serdo tomadas as medidas correspondentes.

f. O uso desses ativos para fins maliciosos como a instalacdo e uso de
programas para realizar ataques informaticos como negacdo de servico,
infeccdo por malware, exploracdo de vulnerabilidades, entre outros, é
totalmente proibido.

g. Vocé deve ativar a protecdo antivirus e o firewall que séo instalados por
padrdo no sistema operacional, é totalmente proibido desativar essas duas
fungdes.

Politica de Redes Sociais

A Internet fornece uma série de beneficios para uso comum, No entanto, quando alguém
identifica claramente sua associacdo com a Jala University, espera-se que se comporte
adequadamente quando na Internet, e de maneiras que sdo consistentes com o cédigo de
conduta. O acesso a internet muda a forma como professores e alunos se envolvem, e 0s
mesmos principios e diretrizes que se aplicam as interacOes entre professores e alunos em
geral se aplicam as atividades online.
e Nao deve se envolver em atividades on-line que sdo desfavoraveis a Jala
University
e  N&o deve usar qualquer forma de rede social on-line de qualquer forma para
atacar ou abusar de colegas e / ou alunos.
e N&o deve postar comentérios depreciativos ou ofensivos na Internet.
e Sao fortemente encorajados a tornar todo e qualquer perfil pessoal online
privado
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Politica de Gravagcdo de Video e Audio de Aulas Teoricas

Os alunos ndo tém permissao para gravar aulas em sala de aula, a menos que a permissao
seja obtida do instrutor e ndo haja objecBes de nenhum dos alunos presentes
na classe.

Se a gravacdo for permitida, os alunos ndo poderdo compartilhar a gravacédo fora do uso
pessoal. Qualquer compartilhamento de gravacgdo, incluindo postagem on-line, é
considerado uma violacdo do Cédigo de Conduta do Estudante e pode estar sujeito a agdo
disciplinar.

Ac0es disciplinares

Qualquer violacao de conduta relatada resultara em uma investigacao por parte do Reitor. O reitor
reunira fatos e informaces relevantes e falara com as partes envolvidas. Se um aluno violar a
politica, ele esta sujeito a qualquer uma das seguintes penalidades.

Adverténcia oral

Adverténcia por escrito

Anulacdo dos resultados dos exames ou de qualquer parte dos resultados dos exames

Suspensao, € um horario definido onde o aluno ndo pode assistir as aulas, fungdes da

Jala University, ou eventos. O reitor definird os termos da suspensao, caso esses

termos ndo sejam cumpridos o aluno podera ser demitido.

e Provacdo, é um termo de um periodo de avalia¢do onde os alunos devem melhorar as
notas, a fim de permanecer no programa.

e Expulsdo, é um desligamento da Universidade.

Todas as decisdes podem ser objeto de recurso pelo aluno apds o Procedimento de Recurso do
Aluno.

Politica de Reclamacfes e Queixas

A Jala University garante a cada aluno uma experiéncia altamente positiva através de seu
programa académico. No entanto, reconhecemos que as vezes podem surgir situagées em que um
estudante deseja apresentar uma queixa contra um membro do corpo docente ou funcionarios da
Jala University. O procedimento de reclamagdo e queixas na Jala University € projetado para
orientar e ajudar os estudantes que percebem tratamento injusto e/ou ilegal com um processo
passo a passo para a resolucéo.

Queixas podem ser apresentadas para qualquer uma das seguintes questdes: Acdo disciplinar
tomada por uma violacdo dos padr@es de conduta do aluno, decisdes de admissao,
politicas financeiras, incluindo progresso académico satisfatorio.

Além disso, qualquer docente, funcionario, estudante ou qualquer membro do publico pode
apresentar uma reclamacgéo sobre esta instituicdo junto do Bureau for Private Postsecondary
Education ligando (linha gratuita: (888) 370-7589, pressione 3 quando solicitado) ou preenchendo
um formulério de reclamacéo, que pode ser obtido no site da secretaria, http://www.bppe.ca.gov.

Procedimento de Reclamacéo e Queixas

1. A Jala University recomenda que o aluno tente primeiro resolver o assunto direta e
informalmente com o membro do corpo docente/funcionério envolvido. Muitas questdes,
problemas e preocupacfes podem ser abordados e possivelmente resolvidos por uma
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conversa inicial e discussdo com o membro do corpo docente/funcionério envolvido. No
entanto, a Jala University também entende que, devido a natureza especifica da questao
do aluno, essa abordagem nem sempre pode ser possivel, apropriada ou aceitavel para o
aluno. Entendemos perfeitamente que nem todas as situagdes podem ser resolvidas com
essa conversa inicial entre o aluno e o corpo docente/funcionario envolvido.

Se 0 aluno optar por ndo tentar resolver 0 assunto nesta conversa inicial ou se a conversa
inicial ndo resultar em uma resolugdo satisfatéria do assunto, o aluno pode prosseguir
com um processo formal de resolucéo, apresentando uma reclamacéo ou queixa ao Reitor.
O aluno deve apresentar a reclamagéo ou queixa ao Reitor por meio do Departamento de
Servicos ao Estudante.

Uma reclamacéo ou queixa por escrito deve conter:
a) Uma descrigdo completa da reclamacdo ou queixa,
b) Quaisquer documentos comprovativos, e
¢) O resultado almejado.

Os alunos devem usar uma das duas formas:
a) Formulario Geral de Reclamagao ou
b) Formulério de Reclamacéo de TI.

Um formulério de reclamagdo ou queixas preenchido deve ser enviado para
(StudentServicesBrazil@jala.university)

Nota: Uma reclamagéo ou queixa deve ser iniciada o mais rapidamente possivel apos a
ocorréncia do problema/preocupacdo, mas em no maximo cinco (5) dias Uteis a partir
da data da ocorréncia do incidente.

A Jala University investigara a dentncia e respondera ao aluno dentro de trinta (30) dias
Gteis a partir da data de recebimento da denuncia.
Se a questdo ndo for resolvida com o Reitor, 0 aluno encaminharé a preocupagéo para o
Diretor Académico. Isso deve ser feito em até 10 (dez) dias ap6s o incidente inicial ou
desligamento. Se o CAO (Chief Academic Officer) ndo resolver a reclamagdo ou
gueixa a contento do aluno, o recurso final é o Diretor Presidente.
A notificagdo por escrito ao Diretor Executivo deve incluir uma descri¢do do problema,
a data em que o problema ocorreu, as medidas tomadas pelo aluno para resolver o
problema e quaisquer dados ou documentag&o relativos ao problema. O CEO analisara a
reclamacdo e coletard quaisquer outros dados ou documentagdo que possam ser
necessarios. O CEO entdo convocard um comité de revisdo para ouvir a reclamagdo. O
Comité de Revisdo serd composto por: CEO, Chefe de Departamentos Relevantes,
Membro do Corpo Docente ou da Equipe: Indicado pelo CAO e um Representante
Discente: Indicado pelo CEO
O comité emitird uma decisdo no prazo de 10 (dez) dias apos a reunido. O aluno sera
notificado da decisdo por e-mail. Todas as decisdes do comité sdo finais.
Se um aluno sentir que a reclamacéo ou queixa ndo esté totalmente resolvida, ele pode
querer entrar em contato com:

Bureau for Private Postsecondary Education

Caixa Postal 980818

West Sacramento, CA 95798-0818

(916) 574-8900
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Se um aluno for dispensado, ele permanecera dispensado durante o processo de reclamacéo.
Se o recurso for bem-sucedido, o aluno entrara novamente na proxima data de inicio de aula
disponivel.

Procedimento de Recurso do Aluno

Este processo de recurso € aplicavel para as seguintes reclamacges de estudantes:

¢ Violacdo dos Direitos Académicos do Aluno (questdes de nota, aviso informado do
conteudo do curso e critérios de classificagdo do curso, etc.)

e Casos de Alegada Ofensa Académica Estudantil (Trapaca, plagio, falsificacdo de
registos académicos, etc.)

e Casos de uma alegada infracgdo ndo académica do aluno (violagdo da politica de
utilizacdo do computador, falsificacdo de registos de alunos, comportamento
desordenado, etc.).

Para assuntos relacionados a uma suposta violagéo de qualquer um dos problemas do aluno
listados acima, o aluno precisa entrar com um recurso por escrito com o Diretor Académico
(CAO). Se o assunto for resolvido pelo CAO a contento do aluno, a reclamacéo é encerrada.
Se 0 assunto ndo for resolvido pelo CAO a contento do aluno, o assunto é encaminhado ao
Chief Executive Officer (CEO). Se o assunto for resolvido pelo CEO a contento do aluno, a
reclamacdo é encerrada. Se o assunto ndo for resolvido pelo CEO a contento do aluno, o aluno
pode apresentar um pedido por escrito para uma audiéncia pela Comissdo de Recursos. Todas
as partes envolvidas na queixa serdo convidadas a fornecer documentagéo escrita para apoiar
0 Seu caso.

A Comissdo de Recursos decidird se ouvird ou ndo a queixa do aluno. Se a Comissao de
Recursos decidir julgar o caso, uma audiéncia sera agendada e uma decisdo proferida. A
decisdo do Comité de Recursos é definitiva e ndo cabe mais recurso na Jala University. A
dendncia sera considerada encerrada. Se o Comité de Recursos decidir ndo julgar o caso, a
decisdo do CEO sera mantida e o assunto sera considerado encerrado. O assunto é
considerado uma resolucéo final e ndo pode ser recorrido na Jala University.

A Comissédo de Recursos sera constituida da seguinte forma:
e Diretor Académico
e Docente ou Funcionério: Indicado pelo CAO
e Representante Discente: Indicado pelo CEO
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SERVICOS ESTUDANTIS

O departamento de Student Services esta equipado com consultores em cada pais para fornecer
uma ampla gama de servigos destinados a melhorar a saide e o0 bem-estar dos estudantes da Jala
University. Esses servicos também auxiliam em seu desenvolvimento profissional e atendem a
diversas necessidades pessoais e académicas. E fundamental esclarecer que, embora a orientagio
e 0 apoio sejam oferecidos para lidar com questdes académicas, essas questdes estdo sob a
jurisdicdo do departamento académico.

Orientacao

Inicial: Os orientadores auxiliardo os novos alunos durante sua transicao para a Universidade. O
Curso de Orientagéo para Novos Alunos e o Curso de Orientacao para LMS Canvas sdo projetados
para equipar os alunos com as informacdes e ferramentas necessarias para embarcar em sua
jornada universitaria com sucesso.

Esses cursos serdo agendados via e-mail antes do inicio do primeiro médulo na Universidade. Os
alunos se familiarizardo com:

e Funcoes e apoio fornecido por funcionarios e professores em cada pais
e Visdo geral do modelo académico

e Ferramentas de tecnologia instrucional

e Entendendo a cultura e o aprendizado intercultural da Jala University
e Processos da Universidade

e Politicas académicas e universitarias

e Estratégias para 0 sucesso académico

e Técnicas de gerenciamento de tempo e estresse

Continuo: O processo de orientagdo é continuo, pois a adaptagdo a vida universitaria requer
tempo. Durante todo esse processo, a equipe de orientadores permanece prontamente disponivel
para apoiar todos os alunos. A orientacdo visa abordar quaisquer davidas, preocupagfes ou
necessidades — académicas ou ndo — que o aluno possa ter, por meio de reunides em grupo e
individuais.

Suporte ao Sucesso Académico

Acompanhamento e Monitoramento de Alunos em Situagdo de Risco. Nossos orientadores
receberdo atualizagdes de diferentes &reas sobre anomalias académicas e comportamentais dos
alunos. A lista de Risco inclui:

e Assiduidade. Os alunos com faltas consecutivas serdo reportados semanalmente e
receberdo contato de acompanhamento. Os orientadores investigardo as razdes por tras
das auséncias para identificar os desafios subjacentes e fornecer orientagdo e suporte
personalizados aos alunos

e Desempenho académico do modulo intermediario e SAP. Um processo de
acompanhamento é implementado para os alunos que podem ser identificados como em
risco ou que receberam notas de reprovagdo ou notas abaixo de um C-. Os orientadores
avaliardo quaisquer desafios que o aluno possa estar enfrentando para alcangar o sucesso
académico e trabalhardo em colaboracdo com eles para desenvolver um plano
personalizado com o objetivo de melhorar seu desempenho em sala de aula.
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Apoio Académico. Nossa iniciativa visa auxiliar estudantes em situagdo de risco por meio de
pequenos grupos de estudo, sessGes de mentoria, conectando os alunos com recursos como
conselheiros ou tutores e outras formas de apoio académico.

Workshops (Oficinas): Projetados para equipar os alunos com ferramentas essenciais e cultivar
habilidades que aprimoram sua gestdo do tempo e habitos de estudo para alcancar seus objetivos
profissionais.

SolicitacOes, Reclamacdes e Queixas

Sistema de Relatorios de Tickets. No caso de uma solicitagdo ou reclamagéo, os alunos podem
utilizar o formulario fornecido no https://forms.office.com/r/dmPrjr\Vpb0 para enviar sua consulta
juntamente com todos os detalhes pertinentes. ApOs o recebimento, o orientador entrara em
contato prontamente com o aluno e tomard as providéncias necessarias para atender sua
solicitacdo ou reclamagdo prontamente.

Comunidade Universitaria

Fraternidade. Facilitar conexBes entre estudantes com interesses compartilhados para
estabelecer comunidades ou clubes para atividades extracurriculares. O departamento de Servigcos
ao Estudante organiza eventos presenciais e virtuais com o objetivo de promover a camaradagem
e a interagdo social entre os colegas. Essas atividades englobam uma variedade de atividades
recreativas, jogos, discussoes, reunides, feiras interculturais e muito mais.

Bem-Estar Emocional

Prevengdo. Por meio de oficinas, guias e vinhetas, os Servicos ao Estudante socializam
informacdes, exercicios e ferramentas para abordar problemas, apoiar e promover a satde mental
positiva entre os alunos.

Apoio Psicoldgico. Os alunos que precisam de assisténcia com problemas de salide mental podem
usar nosso servico de apoio psicoldgico, oferecendo até 5 sessdes de aconselhamento e orientagéo.
Nos casos que necessitem de acompanhamento ou terapia continua, os alunos receberdo
encaminhamentos para servigos especializados fora da Universidade. Caso o aluno necessite de
uma justificativa para auséncia ou atraso na apresentacdo de trabalhos académicos, com base em
questdes relacionadas a saide mental ou emocional, o estudante deve consultar um servico
externo a universidade.

Cerimonia de formatura

A formatura pode incluir cerimdnias presenciais em cada pais de servico, juntamente com
cerimdnias virtuais. Havera uma ceriménia de formatura por ano. As cerimdnias presenciais em
cada pais serdo realizadas em local a ser definido.

Atendendo aos requisitos de graduagdo

Para ser elegivel para graduacdo, grau do programa e certificado ESP os alunos devem aderir as
seguintes diretrizes:

Requisitos do Programa de Graduacdo

Os alunos devem:

e Cumprir todos os requisitos de curso e horas de crédito, conforme descrito no
Catalogo da Universidade
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Consulte o Relatério de Graduagdo do Curso de Graduagdo para monitorar seu
progresso em direcdo a conclusdo do curso

Ganhe uma média minima de 2,00 pontos no seu programa de gradua¢do
Completar um minimo de 25% do crédito exigido na Jala University

Os alunos podem se formar com distingdes académicas com base no GPA final no
programa de graduacao, se:

3.20 até 3.49 Cum Laude (com alta honra)
3,50 até 3,79 Magna Cum Laude (com maior honra)
3,80 as 4,00 Summa Cum Laude (com a mais alta honra)

Requisitos do Programa de Certificacdo ESP

Os alunos devem:

Cumprir todos 0s cursos e requisitos descritos no Catalogo da Universidade
Consulte o Relatorio de Graduacéo do Certificado para monitorar seu progresso
em dire¢do a conclusdo do certificado

Concluir com sucesso todos 0s cursos no programa de certificado ESP

Datas de Vencimento das Inscrigdes para a Formatura

Os formuléarios de inscricdo para a graduacgdo estardo disponiveis por meio do Student Services.
Os formularios de inscri¢éo incluirdo, confirmacéo do nome no diploma e informag6es do nimero
de bilhetes de graduacdo. Os formularios devem ser preenchidos e enviados ao Student Services
conforme indicado no cronograma abaixo:

Se vocé pretende se formar em... |Sua inscri¢do de graduacéo é devida por...

Junho 1° de janeiro
Dezembro 1° de agosto
Servicos Alumni

A graduacdo da Jala University oferece a vocé a oportunidade de ficar conectado. Apos a
formatura, vocé receberd um convite para se juntar a Associagao de Ex-Alunos da Jala University.
Com o objetivo de permanecer conectado, os Servicos Alumni da Jala University oferecem o
seguinte:

Alumni Day — Apresentacdes virtuais;

Eventos de Networking Profissional — A Alumni Services oferece eventos anuais de
networking profissional para todos os ex-alunos da Jala University.

Diretorio de ex-alunos voluntarios — Este diretério voluntario permite que ex-alunos da
Jala University permanegcam em contato com colegas de classe ap6s a formatura.
Alumni Awards — Alumni Services reconhecera as realizaces de ex-alunos de destaque
com um prémio anual. As nomeagdes podem ser feitas através do departamento de
Student Services.
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Assessoria de Carreira
O objetivo é acompanhar os alunos na conclusdo bem-sucedida de sua graduacdo, apoiando seu
crescimento pessoal, realizacGes académicas e planejamento profissional.

e Ao longo do ano, varias oficinas virtuais de preparacdo para a carreira serdo
oferecidas aos alunos atuais e ex-alunos. Esses workshops abordardo temas como:
Soft skills

e Habilidades técnicas — elaboracdo de curriculos, cartas de apresentacdo, e-mails
comerciais

e Networking Profissional

Servicos de Aconselhamento de Carreira

Um periodo antes da graduacéo, o orientador preenchera o formulério de Auditoria de Graduagéo
ou o formulario de Auditoria de Certificado de Graduacdo. Essas auditorias confirmardo a
prontiddo do aluno para se formar e/ou identificar areas a serem abordadas. Os estudantes que
necessitem de servicos adicionais de aconselhamento profissional podem agendar consultas de
aconselhamento com o orientador.

Colocacéo Profissional

Job Placement é uma colocacdo condicional do programa de bolsas de estudo da Jala University.
A colocacdo para todos os bolsistas elegiveis sera na Jalasoft, ou com um empregador
patrocinador de bolsa diferente. O departamento de Servigos ao Estudante fornecera recursos e
suporte durante o processo de colocagao profissional com o patrocinador.

Contato
Para mais detalhes, entre em contato abaixo:

Pais Endereco eletrénico NUmero de telefone

Bolivia studentservicesbolivia@jala.university +591 65501268

Brasil studentservicesbrazil@jala.university | +55 (81) 999946639

Coldémbia |studentservicescolombia@jala.university| +57 322 2701814

México studentservicesmexico@jala.university | +52 (55) 2174 7648

Argentina |studentservicesargentina@jala.university| +52 (55) 2174 7648
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DESCRICAO DOS CURSOS

Formacao Geral

1° Periodo

Nome do , .
Curso: Logica

Codigo: FMA-111 Nenhum CHr‘;(rj"’l‘ 3

Durante este curso, vocé desenvolvera suas habilidades em raciocinio 16gico
para programacgéo, criatividade para resolucdo de problemas e abstracgdo.
Vocé estudard linguagens formais, como l6gicas proposicionais e de
primeira ordem. O curso também fornece uma compreensao pratica do papel
da l6gica na programacao, projeto/verificacdo de circuitos e otimizacao,
demonstrando seu uso generalizado na indUstria.

Nome do L. ]

Curso: Matematica Discreta

Cddigo: FMA-112 RO Nenhum Hcl)ra_ls (_je 3
créedito:

A matematica discreta é a base fundamental para o raciocinio sobre
programas. Um tipo de dados é simplesmente um dominio ou um produto
cartesiano que representa o0 "estado” de um objeto. Os operadores que
transformam esses valores implicam a existéncia de alguma estrutura
algébrica sobre a qual se pode indagar sobre as caracteristicas desses valores.
Isso ajuda a entender os programas e qudo precisas e eficientes sdo as
solucGes desenvolvidas (é a base para a realizagdo de analises de eficiéncia
do programa).

Nome do .

CUrso: Calculo |

Cadigo: FMA-113 HCRELHISHN Nenhum que}s (_je 3
crédito:

Ao contrario da matematica discreta, a analise matematica lida com o estudo
de modelos que representam espagos de solucgdo infinitos. Neste curso, 0s
alunos aprenderdo sobre numeros reais em funcbes de varidveis reais,
compreendendo 0s conceitos de continuidade, convergéncia, durabilidade e
integrabilidade dessas fungdes. Funcdes reais sdo usadas para criar modelos
de fendmenos continuos.

Nome do . ~

Curso: Comunicagéo 1

Cadigo: COM-118 HEREG IS Nenhum qua}s (.je 3
créedito:

A comunicacdo € essencial para uma carreira de engenharia de software. A
comunicacdo eficaz permite que vocé colabore com outras pessoas,
desenvolva relagbes de trabalho, reduza mal-entendidos, aumente a
produtividade, economize tempo, minimize erros e reduza custos. Neste
curso, os alunos aprimorardo suas habilidades de comunicagéo interpessoal,
tornar-se-80 ouvintes ativos e desenvolverdo a autoconfianga. Eles

Descricéo:

Descricéo:

Descricéo:

Descricéo:
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aprenderdo a interpretar as tarefas, fazer perguntas eficazes, fornecer um
status conciso e claro do progresso da tarefa, descrever os problemas que
possam enfrentar com suas atribuicfes, aprender a criticar construtivamente

e aceitar feedback.

2° Periodo

Nome do A .
Curso: Algebra linear
S , L Horas de
Cadigo: FMA-121 HCEHEOII FMA-112 e 3

As técnicas de Algebra Linear sdo amplamente utilizadas na vida
profissional atual, desde a estatistica até a computacdo grafica. Varias
Descricao: aplicagdes do espago vetorial operam com matrizes. Este curso tem como
objetivo ensinar conceitos de algebra linear aplicados a computacao gréfica
e manipulacdo de imagens.

Nome do . ~
Curso: Comunicagao 2
T , s Horas de
Cadigo: COM-127 HEHCEOIEN COM-118 crédito: 3

A comunicacdo eficaz é essencial para abordagens focadas na equipe. A
comunicacdo permite o compartilhamento de informag6es para atingir 0s
objetivos de engenharia de software, desde a discussdo de estratégias com
colegas até a apresentacdo formal e a criagdo de documentacao técnica sobre
suas tarefas e atribuicGes. Neste curso, os alunos serdo apresentados as
metodologias &geis e se familiarizardo com o0s conceitos basicos e
terminologia. Este curso foi projetado para apoiar os alunos na adocéo de
técnicas eficazes de comunicacdo pessoal e on-line para reunifes e
demonstragcBes. Os alunos também desenvolverdo habilidades de
comunicacgdo intercultural para se comunicar com clientes estrangeiros,
considerando  diferencas culturais, nacionalidades, regionalismos,
expressdes locais e expressdes idiomaticas. As habilidades linguisticas sdo
desenvolvidas através da participacdo em reuniGes em diferentes situacdes
comunicativas (viagens, encontros curtos e longos, para citar alguns).

Nome do ,

Curso: Calculo 11

Cadigo: FMA-212 HCHEO SN FMA-113 qugs c_1e 3
crédito:

Ao contrario da matematica discreta, a analise matematica lida com o estudo
de modelos que representam espacgos de solucdo infinitos. Neste curso, 0s
alunos aprenderdo sobre nimeros reais em funcdes de diversas variaveis
(espacos vetoriais), técnicas de derivagdo e integracdo (integrais multiplas e
de linha) e sua aplicacdo. O curso também apresenta aos alunos equacdes
diferenciais (equacdes de primeira ordem).

Descrigao:

Descricao:
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3° Periodo

Nome do c s .

Curso: Historia da Engenharia de Software

Cadigo: FHC-129 HCRELIEIGSMN Nenhum qua}s ‘?'e 2
crédito:

A Engenharia de Software é um campo académico jovem. Evoluiu dentro
dos Departamentos de Matematica ou Eletrdnica na primeira etapa com o
nome de Ciéncia da Computacdo. No nome ja da para perceber que estava
relacionado mais a hardware do que a software. A medida que a tecnologia
evoluiu e o foco passou mais para o software do que para o hardware (mais
Descricéo: barato e mais poderoso), tornou-se evidente que era mais importante
organizar o ciclo de vida de desenvolvimento de software, pois softwares
mais complexos eram necessarios para suprir as necessidades das
organizacgdes e empresas. O nascimento do novo campo da engenharia de
software foi inevitavel. E informativo, motivador e inspirador rever alguns
momentos importantes na evolucao da engenharia de software.

Nome do , .
Estatistica
crédito:

A estatistica consiste em coletar, classificar, analisar, interpretar e tirar
conclusdes com base em conjuntos de dados. Em um programa de
Engenharia de Software, isso é importante por duas razdes principais: (1) 0s
aplicativos de software coletam dados que oferecem mais informagGes sobre
o dominio do aplicativo (conhecimento adicional do mesmo); e (2) durante
0 processo de desenvolvimento, os dados de produgdo sdo coletados;
sabemos pouco sobre a execugdo de projetos; Fazendo pesquisa, podemos
entendé-los melhor.

Nome do ~ -

Curso: Redacédo e Composicédo 1

Cddigo: COM-219 Pré-requisitos: E\Ellallin qugs qe 3
crédito:

Enfatiza a base para a escrita e a pesquisa de nivel universitario. As areas
de foco incluem a aplicagdo do pensamento critico, analise e reflexdo para
fazer escolhas retoricas sélidas para compor mensagens eficazes por meio
Descrigao: do desenvolvimento de ideias e apresentagdes escritas. Os alunos sdo
apresentados ao processo de escrita, habilidades basicas de pesquisa e
técnicas de leitura, interpretacdo e utilizacdo de uma variedade de fontes no
desenvolvimento da fluéncia na escrita e na pesquisa.

Descricao:

4° Periodo

Nome do ~ .

Curso: Redacdo e Composicao 2

codigo: COM-229 Pré-requisitos: e oL AN | Oras de 3
crédito:

Aprimora as praticas de escrita e pesquisa adquiridas na Composicédo 1. As
Descricéo: areas de foco incluem pensamento critico/légico, definicdo de problemas,
estratégias avancadas de pesquisa e redacado de artigos analiticos, avaliativos
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e persuasivos. Os alunos aprendem onde e como obter dados relevantes,
como analisar o significado do texto e como sintetizar informacdes para a
comunicagdo integrativa. O processo de escrita é examinado e praticado
desde a formacdo de ideias até a organizacdo de artigos de pesquisa/ensaio
de nivel profissional, completos com citacdo de fontes.

6° Periodo

Nome d N . fe .
Questdes sociais e pratica profissional

crédito:

A medida que a tecnologia evolui e invade nosso cotidiano, é evidente que
nos acostumamos com ela. Descobrimos a tecnologia e queremos mais ajuda
dela para nos ajudar a ser mais eficientes nas tarefas que somos confrontados
todos os dias. Essa evolucéo pode fazer demais. Pode envolver a divulgacdo
ou o uso de informacg6es pessoais nao autorizadas. Torna-se importante que
a formacédo do engenheiro de software envolva préaticas profissionais com
elevados padrdes de integridade e ética. Este curso destaca fatores éticos a
serem levados em conta no desenvolvimento de software.

Descricao:

8° Periodo

Nome do o ]

Curso: Gestdo e Lideranca

Codigo: FHC-425 Pré-requisitos: BNCHATL Horas de 3
crédito:

Ha gestdo técnica da organizacdo do ciclo de vida de desenvolvimento de
software. Mas ha também a gestdo dos recursos associados ao crescimento
da equipa/grupo/empresa. Especialmente se alguém estiver interessado em
fazer crescer a sua propria empresa. Este curso é pensado em uma série de
palestras de pessoas da indUstria que expdem como suas diferentes
experiéncias evoluiram de ideias para empresas de software.

Descricao:

Educacao Basica

1° Periodo

Nome do ~ B8 Laboratorio
Curso: Programacao 1 Categoria [
Cadigo: APR-114 HEREL VIS Nenhum quqs ‘?'e

crédito:

Este curso introduz os fundamentos da programacdo de computadores para
resolucdo de problemas com algoritmos, com foco na linguagem de
programacdo JAVA. Os topicos incluem os principais blocos de construgdo
de programagéo encontrados em qualquer linguagem procedural (sequéncia,
Descricao: selecdo, repeticdo), juntamente com os principais elementos de programacéo
(variaveis, funcbes, operadores, etc.), incluindo uma introdugdo ao
paradigma de programacdo orientada a objetos e um projeto pratico
(capstone). Este curso prepara os alunos para cursos subsequentes em
programagcéo.
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Nome do . B Laboratério
Desenvolvimento de Software 1 Categoria [y

1SO-115 HCHCOINION APR-114 qua_ls ‘?'e 3
crédito:

Neste curso, os alunos aprenderdo técnicas de trabalho colaborativo,
seguindo metodologias de desenvolvimento e implementando as melhores
praticas ao longo do Ciclo de Vida de Desenvolvimento de Software
(SDLC), utilizando ferramentas de desenvolvimento essenciais. Essas
técnicas permitirdo que eles colaborem efetivamente com os membros da
equipe. Eles também obterdo uma compreensdo dos modelos SDLC e
Descricao: aprenderdo a aplica-los adequadamente a diferentes projetos. Ao se
concentrar nas melhores praticas de desenvolvimento, os alunos
desenvolverdo as habilidades necessérias para fornecer soluc@es de software
de alta qualidade que atendam aos requisitos do usuario dentro de prazos
especificados, resultando em resultados bem-sucedidos. Além disso, eles
terdo a chance de se envolver em um projeto pratico, colocando suas
habilidades em acdo e ganhando experiéncia pratica valiosa.

. . . B8 Laboratério
Sistemas operacionais 1 Categoria BASico
Horas de
crédito:
Este curso explorard os principios e funcionalidades fundamentais dos
sistemas operacionais modernos. Obtenha conhecimento em gerenciamento
de processos, gerenciamento de memoria, sistemas de arquivos,
gerenciamento de dispositivos e algoritmos de agendamento. Desenvolver
habilidades praticas no uso de utilitarios e ferramentas do sistema

operacional.

Nome do

Curso: Banco de dados 1

Cadigo: BDA-117 Pré-requisitos: quqs ‘?'e
crédito:

Este curso se concentra no projeto e validacdo de bancos de dados para
engenheiros em sua vida profissional. Ele enfatiza a importancia de
armazenar e processar dados de forma eficiente para gerar informacdes
valiosas por meio de aplicativos de software. Os alunos aprenderdo a
estruturar e otimizar tabelas de banco de dados e escrever consultas para
extrair insights significativos. Ao final do curso, eles possuirdo as
habilidades para criar bancos de dados confiaveis que suportem

tomada de decisdo baseada em dados e resolucdo de problemas.

IRE-116 HCHCEOIH{N Nenhum

Descricao:

Laboratoério

Categoria BAsico

Nenhum

Descricao:

2° Periodo

Nome do ~ . Laboratorio
Programacao 2 Categoria [ysems
APR-123 APR-114 Horas de

crédito:
Este curso apresenta aos alunos a estruturacdo basica de dados. Eles
aprendem a escolher uma estrutura de dados simples para resolver um
problema, representando uma solugdo com um modelo grafico e uma
linguagem de programacao.

Pré-requisitos:

Descricao:
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Nome do . B |aboratorio
Desenvolvimento de Software 2 Categoria [

150124 APR-123 Horas de

ISO-115 crédito:
Os engenheiros de software criam programas que sao investimentos de longo
prazo. Para isso, eles se concentram ndo apenas em resolver um problema,
mas também em desenvolver uma solucéo de qualidade e sustentavel (legivel
e modificavel). Este curso lida com as praticas que ajudam os engenheiros
com revisdes e gerenciamento de requisitos, qualidade de codigo e tarefas de
integracéo e verificacdo.

Nome do . . . . Laboratorio
Sistemas operacionals 2 Categoria Basico

Pré-requisitos:

Descricao:

Pré-requisitos:

crédito:
E crucial administrar privilégios de usuario, entender configuracdes
avancadas de processos, recursos e dados do sistema operacional. Os
recursos de seguranga sdo abordados do ponto de vista do gerenciamento
béasico de seguranca.

Nome do . Laboratorio
Banco de dados 2 Categoria [y

codigo: BDA-126 YRR AR Horas de
crédito:

Os bancos de dados sdo compostos por varias tabelas e registros. As
consultas se multiplicam e os engenheiros devem ser capazes de extrair
Descricao: informacGes dos sistemas de gerenciamento de banco de dados com o
minimo de esfor¢o. Os alunos devem otimizar as consultas e configurar seus
bancos de dados de acordo para aumentar o desempenho.

Descricao:

Pré-requisitos:

3° Periodo

Nome do ~ . Laboratorio
Programacao 3 Categoria [y

Cddigo: APR-211 APR-123 quas (?Ie
crédito:

Este curso apresenta aos alunos estruturas de dados ndo lineares. Eles
aprendem a analisar possiveis solugdes em termos dos recursos implantados,
Descricao: usando argumentos técnicos para comparar solucbes. Além disso, a
qualidade técnica do programa é colocada em foco em termos de sua
manutenabilidade.

Nome do . . Laboratorio
Desenvolvimento de Software 3 Categoria [y

L , e APR-211 Horas de
1SO-214 Pré-requisitos: 1SO-124 crédito: 3

Os engenheiros de software criam programas que sao investimentos de longo
prazo. Além de resolver o problema e escrever um programa, eles devem ser
Descrigéo: capazes de trabalhar com outros membros da equipe. Este curso lida com as
praticas mais basicas que ajudam os alunos de engenharia a atingir esse
objetivo.

Pré-requisitos:
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Nome do M Laboratorio
Redes de Computadores 1 Categoria [

crédito:
Todos os computadores se conectam a uma rede. Os engenheiros devem
Descrigéo: implantar caracteristicas de rede em vérios cenérios, impulsionando toda a

infraestrutura e garantindo a seguranca de hardware e software.

Nome do Engenharia de Qualidade de _
: Categoria
Curso: Software 1
ICA-216 SR CRIHICHN Nenhum IS EE

crédito:
Este curso foca nos fundamentos do teste de software, proporcionando aos
alunos conhecimentos solidos e desencadeando discussfes cheias de
possibilidades. As discussfes giram em torno de testes de software
comercial.

Nome do Engenharia de Qualidade de B | aboratorio
. Categoria L

Curso: Software 2 Basico

Cédigo: ICA-217 ICA-216 Horas de

crédito:

Os alunos trabalham em um produto de software ap6s um processo de
Descricao: verificagdo com uma proposta de teste feita por profissionais. Os alunos

seguem os procedimentos para encontrar erros de software.

Pré-requisitos:

Descricao:

Pré-requisitos:

4° Periodo

Nome do ~ B L aboratério
Programacao 4 Categoria [Iyms
APR-221 Pré-requisitos: [N SANI o

crédito:
Este curso aprofunda em estruturas de dados néo lineares. Eles aprendem a
analisar possiveis solu¢bes em termos dos recursos implantados, usando
Descricao: argumentos técnicos para comparar solugdes. Os alunos também aprendem
a buscar eficiéncia com métodos paralelos que sdo implementados usando
simultaneidade.

Nome do L.
Algoritmicos 1
e

Este curso apresenta aos alunos os fundamentos da analise de algoritmos. Os
alunos aprendem a entender problemas, encontrar as estruturas de dados
apropriadas e tomar decisdes com base nas necessidades de recursos das
solugdes propostas (eficiéncia do algoritmo).

Nome do . B Laboratério
Desenvolvimento de Software 4 Categoria [y

> APR-221 Horas de
Caodigo: 1S0-223 1SO-214 crédito:

Categoria [

Nenhum

Pré-requisitos:

Descricao:

Pré-requisitos:
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Os engenheiros de software criam programas que sao investimentos de longo
prazo. Além de resolver o problema e escrever um programa, eles devem ser
Descrigéo: capazes de trabalhar com outros membros da equipe. Este curso lida com as
praticas mais basicas que ajudam os alunos de engenharia a atingir esse
objetivo.

Nome do B |_aboratorio
Redes de Computadores 2 Categoria [y

o Horas de
Coadigo: IRE-224 IRE-215 crédito:

H& uma variedade de configuracfes de rede local e de longa distancia. Os
computadores também se conectam a Internet por meio de redes. Os
Descricao: engenheiros devem ser capazes de selecionar as redes apropriadas para
atingir metas especificas e configura-las para maximizar o desempenho e a
seguranca.

Nome do Engenharia de Qualidade de B8 Laboratorio
. Categoria .
Curso: Software 3 Basico

con: Wl e oo [l

crédito:

Quando um bug € isolado, os engenheiros devem ndo apenas relatar sua
ocorréncia, mas também analisar e pesquisar suas causas. As conclusdes a
gue chegam permitem-lhes apresentar sugestdes para melhorar o
desenvolvimento do produto de software. Além disso, o uso de Relatorios de
Bugs € essencial para que os desenvolvedores possam corrigir o codigo onde
ele contém bugs.

Nome do Engenharia de Qualidade de B Laboratorio
. Categoria -
Curso: Software 4 Basico

crédito:
As iteracOes de teste de equipe devem ser documentadas de acordo com 0s
padrBes e politicas do setor. Com projetos de software comercial sendo
geralmente internacionais, os documentos devem ser precisos e persuasivos.
Neste curso, os alunos trabalham em relatérios avancados de defeitos.

Pré-requisitos:

Descricéo:

Pré-requisitos:

Descricao:

5° Periodo

Nome do .. ~ . B8 Laboratorio
Administracéo Unix Categoria [y

crédito:

O processo de desenvolvimento hoje requer algumas ferramentas para
coordenar e monitorar o progresso do trabalho em equipe. Essas ferramentas
geralmente sdo executadas em dispositivos que estdo disponiveis e acessiveis
Descrigao: a todos os membros da equipe. Cada equipe tem suas proprias caracteristicas,
e cada grupo pode exigir essa infraestrutura bésica. Este curso ajuda os
alunos a desenvolver as habilidades necesséarias para instalar e configurar um
servico exigido pela equipe.

Pré-requisitos:
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Nome do e _ -
Algoritmicos 2 Categoria NI

crédito:
Este curso apresenta aos alunos os fundamentos da analise de algoritmos. Os
alunos aprendem a entender problemas, encontrar as estruturas de dados
apropriadas e tomar decisdes com base nas necessidades de recursos das
solucgdes propostas (eficiéncia do algoritmo).

Pré-requisitos:

Descricao:

7° Periodo

Nome do Projeto de Pesquisa em Categoria Nucleo
Curso: Desenvolvimento de Software 1 Int

credito:
Os engenheiros de software estdo envolvidos no desenvolvimento de novos
produtos de software e, portanto, devem ser capazes de analisar um contexto
e desenvolver um modelo adequado do dominio analisado. Este € um grande
desafio de engenharia e vai muito além da programacéo bésica.

Nome do Projeto de Pesquisa em Categoria
Curso: Desenvolvimento de Software 2

crédito:
Planejamento de projetos. Com base em um modelo de dominio de aplicacao
comercial, os estudantes engenheiros devem ser capazes de propor um
projeto de desenvolvimento de software em termos de tecnologia,
infraestrutura, arquitetura e design de alto nivel; eles devem realizar provas
de conceito. Esta fase de engenharia resultara em um conjunto de artefatos
que podem ser implementados por uma equipe de programadores.

ICHEHITHIG Nenhum

Descricéo:

Pré-requisitos:

Descricao:

8° Periodo

Nome do Projeto de Pesquisa em :

. . Categoria

Curso: Desenvolvimento de Software 3

TDG-423 TDG-413 AUEBEE
credito:

Os engenheiros geralmente devem apoiar uma proposta de produto de
software comercial antes dos investidores. Os estudantes engenheiros
Descricao: constroem um sistema basico que explica como a solucao proposta funciona

e mostra o valor comercial do produto final. E assim que potenciais startups
podem financiar sua atividade para se tornarem uma empresa prospera.

Nome do Projeto de Pesquisa em Categoria Nucleo
Curso: Desenvolvimento de Software 4 Int

Pré-requisitos:

Pre-requisitos: crédito:

Vender uma ideia de produto de software que possa ser implementada e
Descrigéo: desenvolvida para gerar retornos significativos sobre o investimento é uma

atividade profissional de extrema importancia. Para isso, 0s engenheiros
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apresentam uma demonstracdo de software perante investidores e clientes
finais. Para que a demonstragdo seja um sucesso, ela deve provar ser
altamente funcional, e seus beneficios e possiveis melhorias devem ser

comunicados de forma eficiente.

Educacao de Graduacao

5° Periodo

Nome do ~ B Laboratério
Programagao 5 Categoria Principal

crédito:
O curso introduz os alunos a programacao funcional usando uma linguagem
pura. A falta de estado e o formato declarativo criam um contexto em que 0s
alunos tém que pensar em diferentes solucGes para resolver um determinado
problema.

Nome do . ~ B Laboratério
Linguagens de Programacao Categoria Principal

APR-312 CHCELITHIGRN Nenhum que}s (_je 2
credito:

As linguagens de programacéo séo as principais ferramentas dos engenheiros
de software. N&o sdo apenas ferramentas essenciais para transformar ideias
em produtos, mas também ferramentas conceituais que os ajudam a
representar o que percebem ao seu redor. Cada paradigma de programagao
Descricao: representa uma forma de pensar. Os engenheiros devem, necessariamente,
estar familiarizados com esses paradigmas e continuar aprendendo sobre eles
ao longo de sua carreira profissional. Este curso fornece aos alunos a base
para a compreensdo dos paradigmas e estruturas das linguagens de
programacéo.

Pré-requisitos:

Descricao:

Desenvolvimento de Software 5 Categoria k?ﬁfgg‘,’“c’
APR-311 Horas de

1SO-223 crédito:

Os engenheiros de software ajudam a planejar e implementar produtos de
software (desenvolvimento ou manutengéo). Para trabalhar de forma eficaz,
eles devem ser capazes de estimar a quantidade de produtos que podem
desenvolver em um determinado tempo (por exemplo, um sprint). Durante a
implementag&o, 0 engenheiro presta muita atencéo aos riscos potenciais que
podem surgir e toma medidas para mitigé-los.

Nome do x : . -
Programacao de Sistemas OE\COIdEW Principal

Horas de

ISO-313 Pré-requisitos:

Descricéo:

Cadigo: IRE-314 HCREGIEIGEHN Nenhum e
credito:
Descricio: Este curso apresenta aos alunos os elementos operativos envolvidos na
6ao0- execucdo de um programa ou Servico.
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Nome do Desenvolvimento de Software B Laboratério
. : Categoria .
Curso: Unix 1 Principal

ASO 316 HERELI(SM Nenhum qugs ‘?'e 1
crédito:

Os sistemas operacionais atuais oferecem uma ampla gama de servigos para
engenheiros de software. Aplicativos como bancos de dados e navegadores
usam esses servicos. Para a maioria dos engenheiros de software, esses
Descricao: servigos geralmente sdo ocultos. No entanto, para melhorar o desempenho
de um aplicativo, é necessario olhar para o sistema operacional e entender
como ele funciona, a fim de detectar possiveis obstaculos. Este curso
apresenta aos alunos este nivel do sistema operacional.

6° Periodo

Nome do ~ B Laboratério

Curso: Programacao 6 Categoria iy

Cddigo: APR-321 MR APR-311 Hcl)ra_ls (_je 3
R créedito:

O curso introduz os alunos a programacao béasica. Eles aprendem a entender
Descricao: um problema, representar uma solugdo usando uma linguagem de

programacdo e rastrear 0 desempenho do programa resultante.

Nome do . B L aboratério
Desenvolvimento de Software 6 Categoria Principal

1SO-322 APR-321 Horas de

1ISO-313 crédito:
Quando os engenheiros de software alcancam autonomia em seu local de
trabalho, toda a equipe cresce e melhora: o produto que estd sendo
Descrigao: desenvolvido, os objetivos da equipe e todo 0 processo sdo potencializados.
Este curso trata das competéncias minimas que os engenheiros devem ter
para alcancar essa autonomia.

Nome do Gestdo do Desenvolvimento de : .
. @10l gEW Principal
Curso: Software 1

e , L Horas de
1SO-323 Pré-requisitos: crédito:

Este curso conduz os alunos através de todo o processo de desenvolvimento
de software. Até agora, os alunos ja aprenderam sobre os diferentes papéis
envolvidos e estdo prontos para abordar o processo de uma perspectiva
global.

Nome do . B Laboratorio
Desenvolvimento web Categoria [y

Pré-requisitos:

Descricao:

credito:

Os alunos vém construindo diversos sistemas web em outros cursos. Este
curso visa proporcionar aos alunos uma visdo holistica para que os alunos
desenvolvam o pensamento abstrato para trabalhar a partir de uma
perspectiva global.

Pré-requisitos:

Descricao:
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Nome do Design de Interacdo Humano- : .
. @1l gEW Principal
Curso: Computador

ASO-326 HCRELIEIGSMN Nenhum qua}s ‘?'e 3
crédito:

O objetivo final de um sistema de computacao € ser usado no contexto para
o0 qual foi criado. Os usuérios devem se sentir confortaveis ao interagir com
Descricao: 0 sistema e devem aumentar seu desempenho. Este curso apresenta aos
alunos os conceitos e técnicas para melhorar a qualidade da Interagéo
Humano-Computador.

Nome do ~ . . Laboratoério
Programacgao assincrona Categoria Principal

crédito:
A programagcdo sincrona tem limitagBes quando se trata do uso efetivo de
processadores modernos contendo muitas unidades de processamento. A
programacdo assincrona, por outro lado, oferece uma alternativa para
implantar os recursos de processamento. Este curso trata do modelo
assincrono e sua implementagdo para ajudar os alunos a entender as
diferencas entre os dois modelos.

ICHCEO TGN Nenhum

Descricao:

Nome do Gestao do Desenvolvimento de
Curso: Software 2

Cadigo: 1ISO-411

O=ICNOIgEW Principal

1SO-323 Horas de
crédito:

Este curso apresenta aos alunos métodos, técnicas e ferramentas para
monitorar o processo de desenvolvimento de software.

Pré-requisitos:

Descricéo:

Nome do Desenvolvimento de Aplicacbes
Curso: Mobile

Cadigo: ASO-414

@=1Ch[o]gEW Principal

ASO-325 Horas de
crédito:

Este curso apresenta aos alunos os fundamentos do desenvolvimento de
aplicativos moveis.

Pré-requisitos:

Descricéo:

Nome do
Curso:

Cadigo: ASO-415

Laboratorio

Principal

ASO-325 Horas de
crédito:

Descricao: Este curso apresenta aos alunos os fundamentos da integracéo de software.

Integracao de Sistemas Categoria

Pré-requisitos:

Nome do
Curso:

Laboratorio

Escalablllda Categoria [ty

Horas de

\‘
o
o
1)
-
—_—
o
Q.
o

Cadigo: ASO-416 MCREOINI ASO-325 crédito: 1
Descricio: E_ste curso apresenta aos alunos os fundamentos da escalabilidade do
sistema.
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8° Periodo

Nome do . L 98 Laboratorio
Aprendizado de Maquina Categoria ysey

crédito:

Embora o software consista em um conjunto de programas gque executam a
I6gica exata definida por um desenvolvedor, alguns aplicativos hoje ndo
seguem um comportamento predefinido, mas respondem de acordo com seu
préprio aprendizado.

Nome do ~ L ¥ Laboratorio
Documentagao Tecnica Categoria |Su—.

Pré-requisitos:

Descricao:

HEREGIHGH Nenhum

crédito:
Este curso apresenta aos alunos os elementos bésicos da comunicagdo
técnica escrita de produtos de software. O objetivo é ajudar os alunos a
entender o pablico de um documento, sua forma e estilo de acordo com sua
finalidade.

Nome do Interacdo de Dispositivos B Laboratorio
. L. Categoria o
Curso: Tecnolbgicos Principal

Descricao:

ICHCEO TGN Nenhum

crédito:
O aplicativo de processamento de dados € executado ndo apenas em
computadores classicos operados por usuérios finais (consistindo em uma
tela, teclado e mouse), mas também em uma série de novos dispositivos que
vao de smartphones a reldgios, controles remotos, carros inteligentes, etc.
Essa interacdo deve ser levada em conta antes de codificar software ou
construir hardware.

Nome do . . Laboratoério
Desenvolvimento Cloud Categoria sy
Cadigo: ASO-427 ASO-416 qua_ls qe
crédito:

Descrigdo: Este curso apresenta aos alunos a computagdo em nuvem.

Descricao:

Pré-requisitos:

61
www.jala.university



d Jala

University

Programa de Certificacdo em Inglés com Fins
Especificos para Engenheiros de Software (ESP)

Nivel 1 — Iniciante

Nome do N . . .
Inglés Iniciante para Engenheiros de Software |

Cddigo: ESP1 HCHEIEIO Nenhum Horgs Nao
creditadas

Este curso visa fornecer aos alunos uma base sélida em habilidades basicas
da lingua inglesa que os ajudara a melhorar suas habilidades de comunicacéo
e prepara-los para estudos académicos e cenarios de trabalho. Ao longo do
curso, os alunos serdo apresentados ao vocabulario e as regras gramaticais
fundamentais do inglés, incluindo substantivos comuns, verbos, adjetivos,
preposicOes, estrutura de frases, concordancia sujeito-verbo e tempos
verbais basicos. O curso também se concentrara no desenvolvimento de
habilidades basicas de leitura, escrita, audicéo e fala.

Nome do " . . ]
Inglés Iniciante para Engenheiros de Software |1

o ) e Horas nao

Este curso é projetado para alunos que tém uma compreensao béasica de
inglés e desejam continuar a desenvolver suas habilidades linguisticas. O
foco do curso é construir vocabulario, melhorar o uso da gramatica e
melhorar as habilidades gerais de comunicacdo para a inddstria de
Engenharia de Software. Por meio de atividades comunicativas e exercicios
Descrigao: praticos, os alunos aprimorardo suas habilidades de fala, audicdo, leitura e
escrita para aplicacdo na area de Engenharia de Software. Ao final do curso,
os alunos poderdo participar de conversas sobre temas familiares,
compreender textos escritos simples e expressar ideias com mais confianca.
Este curso deve ajudar os alunos a atingir um nivel basico e capacita-los a
ingressar no proximo curso/nivel do programa.

Descricéo:

Nivel 2 — Intermediario

Nome do A £
Curso: Inglés para Negocios

5digo: 5 e Horas ndo
Cadigo: ESP 3 Pré-requisitos: =iz creditadas

Este curso apresenta varios cenarios e estilos de comunicacdo para um
ambiente profissional. Os alunos aprenderdo vocabulario de inglés para
Descrigao: negdcios, como expressdes comuns, verbos frasais e expressdes idiomaticas.
Além disso, eles serdo apresentados as melhores préticas de comunicagdo
intercultural e como enfrentar as dificuldades de comunicacéo.
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Nome do A .
Curso: Inglés para Engenharia de Software |

L . S Horas néo
Cddigo: ESP 4 MCR GO  ESP 3 creditadas

Este curso apresenta aos alunos técnicas de comunicacdo eficazes em
ambientes de engenharia, incluindo préaticas recomendadas do Scrum,
apresentacdes técnicas/de demonstragdo e sessdes de perguntas e respostas.
O curso visa melhorar a proficiéncia geral em inglés, concentrando-se nas
necessidades linguisticas especificas dos profissionais de engenharia, como
vocabulario técnico, compreensdo de leitura de textos de engenharia e
estruturas gramaticais comuns e expressdes usadas para interagir em
cenérios de trabalho.

Nome do ~ . . o .
Preparacdo de Entrevista e Comunicacéo Escrita |

o ) o Horas nao

Este curso apresenta a preparagdo para entrevistas e habilidades de escrita
eficazes em um ambiente profissional. Ele inclui os tipos de entrevistas que
um engenheiro de software pode enfrentar, os tipos mais tipicos de perguntas
e como respondé-las. Também fornece aos alunos técnicas que podem ajuda-
los a comunicar suas ideias de forma clara e profissional durante uma
entrevista, usando o estilo de comunicacdo e o vocabulario apropriados. Os
alunos também irdo compor documentos comerciais gerais, como convites,
e-mails e mensagens de texto, bem como documentos técnicos para
continuar aprimorando suas habilidades gramaticais e de pontuacao e revisar
vocabulério formal e informal que pode ser usado no trabalho.

Descricao:

Descrigao:

Nivel 3 — Avancado

Nome do A .
Inglés para Engenharia de Software Il
bdigo: - feit e Horas nao

Este curso é projetado para ajudar os alunos a melhorar suas habilidades de
comunicacdo em um contexto profissional. Os alunos aprenderdo a se
comunicar de forma eficaz em reunibes, fazer apresentacfes, escrever e-
mails profissionais e colaborar com colegas. O curso também abordaré a
comunicacdo intercultural e a capacidade de trabalhar em diversas equipes
de engenharia usando frameworks &geis. Os alunos praticardo habilidades
linguisticas especificas de sua profissdo, como explicar processos técnicos,
discutir projetos de engenharia, apresentar apresentagdes técnicas
(demonstragdes) e transmitir ideias claramente para publicos técnicos e ndo
técnicos.

Nome do ~ . . o .
Preparacdo de Entrevista e Comunicacéo Escrita 11

o ) e Horas néo
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Descricao:

Laboratérios

Cddigo do

laboratorio:

Descricao:

Cddigo do

laboratorio:

Descrigao:

Cddigo do

laboratorio:

Descricao:

Cddigo do
laboratério:

Descricéo:

u Eﬂi?/ersity

Este curso é projetado para estudantes com sélidos conhecimentos de inglés
para ajuda-los a melhorar suas habilidades de entrevista e escrita para
ambientes profissionais. O curso se concentra no desenvolvimento de
estratégias e técnicas para se destacar em entrevistas de emprego gerais e
técnicas (software), ou outros cendrios de entrevista profissional. O curso
também se concentra em melhorar as habilidades de comunicagéo escrita
académica e profissional dos alunos, produzindo documentos técnicos e
profissionais coerentes e bem estruturados. Os alunos também aprenderao a
responder efetivamente a perguntas comuns de entrevista, mostrar suas
habilidades e qualificagbes e demonstrar confianga e profissionalismo. O
curso inclui entrevistas simuladas, feedback personalizado e orientacdo
sobre linguagem corporal, tom e apresentacéo geral.

ESP- Horas
Laboratério RIS Nivel 2 creditadas
M2L2

Este laboratério fornece uma revisao dos tépicos de inglés mais basicos para
alunos com um nivel intermediario. Eles abordardo tépicos como tempos
mistos, estrutura de frases, pontuacdo e vocabulario cotidiano: familia,
ocupagdes, nacionalidades, etc.

ESP- Horas
Laboratério MCHCONI ESP 1 creditadas
M3L1

Este laboratorio fornecerd aos alunos em nivel iniciante atividades de
acompanhamento para que eles possam revisar o conteldo do primeiro curso
de ESP que concluiram. Eles abordardo topicos como saudacdo de pessoas,
pontuacdo basica, advérbios de frequéncia, tempos verbais e vocabulario:
hobbies, ocupa¢es, nacionalidades, etc.

ESP- ESP- —
Laboratério HEREGIHIG L aboratorio creditadas
M3L2 M2L2

Este laboratdrio revisa alguns tépicos basicos de inglés para alunos com
nivel B1-B2. Eles também aprenderdo técnicas de leitura e audicdo e
atividades de compreenséo.

ESP- ESP- Horas ndo
Laboratorio HERELIES Laboratorio creditadas
M4L1 M3L1

Os alunos do nivel 1 continuardo revisando os tépicos abordados no curso
ESP 1. Eles também serdo apresentados a alguns tépicos que abordardo no
curso ESP 2: pronlncia ed, verbos modais, comparativos e superlativos, e
padrBes de pronuncia.
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Cddigo do
laboratorio:

ESP- ESP-
Laboratério HEREGIHIOH L aboratorio
M4L2 M3L2

Horas nao

creditadas

Descricao:

Os alunos do nivel 2 abordardo topicos que os ajudardo a melhorar sua
pronuncia e uso de verbos modais e tempos verbais mistos.

Cddigo do
laboratorio:

ESP- ESP-
Laboratério HEREHGIHIOH L aboratorio
M5L.2 M4L2

Horas
creditadas

Descricéo:

Este laboratorio se concentrara em desenvolver a capacidade dos alunos de
fazer pequenas conversas, fornecendo-lhes orientacdes e vocabulario. Eles
também revisardo o uso de comparativos e superlativos, clausulas e
conectores.

Cddigo do
laboratorio:

ESP- , L Horas
Laboratorio M6 ESP2 creditadas

Descricéo:

Este laboratorio fornecera atividades e material para preparar os alunos para
0 ESP 3 — Inglés para Negdcios. Eles serdo introduzidos ao vocabulario
conversacional, comunicacdo intercultural, colocacGes, verbos frasais,
expressdes idiomaticas e vocabulario de sinalizacao.

Cddigo do

laboratorio:

ESP-
HCHEHIEIO Laboratdrio
M6

ESP-
Laboratério M7

Horas
creditadas

Descrigao:

Este laboratdrio fornecera atividades e material para preparar os alunos para
0 ESP 3 — Inglés para Negocios. Eles serdo apresentados a questdes
interculturais, apresentacdes, vocabulario para reunides e chamadas e siglas
de negocios.

Cddigo do
laboratério:

ESP- , L Horas ndo
Laboratorio M9 ESP3 creditadas

Descricao:

O objetivo dessas atividades laboratoriais € reforcar o que os alunos
aprenderam no ESP 3 — Business English. Eles continuardo praticando e
usando o que aprenderam no curso. Eles também serdo apresentados a alguns
topicos que abordardo no ESP 4 — Inglés para Engenharia de Software I,
como Scrum e vocabulario técnico.

Cddigo do
laboratorio:

ESP- ESP-
Laboratério HEREGIHIG L aboratorio
M10 M9

Horas nao

creditadas

Descricao:

Este laboratdrio apresentara aos alunos alguns topicos que eles abordardo no
ESP 4 — English for Engineering I: vocabulario para relatar problemas,
verbos frasais e expressfes idiomaticas, pratica de audicdo para entender
sotaques e Scrum.

Cddigo do
laboratério:

ESP-
Laboratorio Pré-requisitos: =1
M13

Horas

creditadas

Descricéo:

Este laboratdrio proporcionard atividades de acompanhamento para que 0s
alunos reforcem o que aprenderam no ESP 5 — Preparacéo para Entrevistas
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Cddigo do

laboratorio:

Descricao:

Cddigo do

laboratorio:

Descricao:

Cddigo do

laboratorio:

Descrigao:

Cddigo do

laboratorio:

Descricao:

Cddigo do

laboratorio:

Descricéo:

u Eﬂi?/ersity

e Comunicacdo Escrita I. Eles ouvirdo e analisardo videos de entrevistas e
lerdo documentos escritos para continuar aprimorando essas habilidades.
Eles também continuardo ampliando seu vocabulario e colocando em prética
0 que aprenderam em cursos e laboratdrios anteriores.

ESP-
Laboratorio Laboratoério
M14 M13

ESP-

Horas

Pre-requisitos: ek

Os alunos serdo apresentados a alguns dos topicos que abordardo no ESP 6
— English for Software Engineering Il, tais como: Scrum diério,
retrospectivas, reunides de planejamento, demonstracBes técnicas, verbos
frasais e expressdes idiomaticas.

ESP- Horas néo
Laboratério MCHCONI ESP 6 .
M16 creditadas

Este laboratorio proporcionard aos alunos atividades de acompanhamento
relacionadas aos temas abordados no ESP 6 — Inglés para Engenharia de
Software I1.

ESP- ESP- Horas
Laboratério HEREHGIHIG L aboratorio creditadas
M17 M16

Este laboratorio proporcionara aos alunos atividades de acompanhamento
relacionadas aos temas abordados no ESP 6 — Inglés para Engenharia de
Software Il. Atividades em grupo serdo incentivadas e propostas para que 0s
alunos possam interagir entre si e desenvolver suas habilidades de
comunicacao.

ESP- ESP- Horas
Laboratério HCHEOIEIO Laboratdrio creditadas
M18 M17

O objetivo deste laboratério € introduzir e revisar alguns topicos abordados
anteriormente relacionados a preparacdo de entrevistas e comunicagao
escrita. As atividades terdo conteudo mais técnico para aproveitar temas
abordados em outros assuntos. Os alunos aprenderdo e praticardo
vocabulario avancado e técnico usado em entrevistas gerais e técnicas.

ESP-
Laboratério Laboratoério
M19 M18

ESP- Horas ndo

Pre-requisitos: creditadas

O objetivo deste laboratdrio é revisar topicos abordados anteriormente
relacionados a preparacdo de entrevistas e comunicagdo escrita. As
atividades fardo uso de plataformas on-line para desenvolver habilidades de
entrevista. Serdo propostas e incentivadas atividades de dramatizacéo entre
os alunos.
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CORPO DOCENTE E FUNCIONARIOS

Administracdo — Académicos
Juan Salinas — Diretor Presidente
Sandi Delevante — Diretora Académica Associada e Reitora
Dr. Dutchie Reid - Diretor Académico
Javier Roca — Diretor de Programa
Victor Chavez - Coordenador Académico Track Espanhol
Wandré Pinho — Coordenador Académico Track Portugués
Daniela Quiroga - Cadastro Universitario
Maria Jose Virreira - Assistente de cadastro universitario
Gabriela Becerra - Diretora de Admissdes Estudantis
Nataly Daza - Diretora do Student Services
Xiomara Guevara — Student Services (track Espanhol)
Priscyla Pinange - Student Services (track Portugués)
Vianey Suarez — Student Services (track Espanhol)
Joanne Ceres - Oficial de Ligacao de Acreditacéo
Bernardo de Oliveria Palma — Bibliotecario

Administracdo - Operacoes

Enrique Torrico — Diretor de Operacdes
Fabio Molina — Diretor de RH
Silvana Blaser — Diretora de RH
Dennis Casazola - Administrador de SIS e LMS
Javier Aviles — Gerente PMO
Jacqueline Camacho — Engenheira de Suporte
Vianey Suarez— Country Manager, México

Tatiana Andrade — Country Manager Brasil
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Angelica Cabra — Country Manager Colémbia

Ramiro Guede — Country Manager Argentina
Corpo Docente em Tempo Integral

Wandré Nunes de Pinho Veloso
Ph.D em Bioinforméatica - Universidade Federal de Minas Gerais, Brasil

Marcos Vinicius Bueno de Morais
Ph.D em Ciéncias Meteorologicas - Instituto de Astronomia, Geofisica e Ciéncias
Atmosféricas da Universidade de Sdo Paulo

Tatiana Pereira Filgueiras
Mestrado em Engenharia de Sistemas e Automagdo - Universidade Federal de Santa
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Corpo Docente Adjunto

Nelson Javier Roca Casap
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Ph.D. em Matematica - Universidade de Oklahoma, EUA

Juan Carlos Gonzalez Ibarra
Mestrado em Engenharia da Computacdo - Universidad Autonoma de San Luis Potosi,
México

Eugénia Luz Arrieta Rodriguez
Mestrado em Engenharia - Universidad Tecnol6gica de Boliviar, Coldmbia

Carlos Lima Soares
Mestrado em Modelagem Computacional e Tecnologia Industrial - Centro Universitario
SENAI CIMATEC, Brasil

Melina Silva de Lima
Doutorado em Modelagem Computacional e Tecnologia Industrial - Centro Universitario
SENAI CIMATEC, Brasil

Omar Enrique Garcia Caicedo
Mestrado em Matematica Basica - Centro de investigacién en Matematicas A.C., México

Sérgio Alberto Valdez Mota
Mestrado em Seguranca da Tecnologia da Informagédo - Universidad Tecnologica de
México, México
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Fernando Lopez Trujillo
Mestrado em gestdo e desenvolvimento de projetos de software - Universidad Autonoma
de Manizales, Colémbia

Juan Pablo Zaldumbide Proafio
Mestrado em gestéo de sistemas - Escuela Politecnica del Ejercito, Equador

Jaime Omar Salinas Zabalaga
Ph.D. Espanhol e Portugués - The Ohio State University, EEUU

Angelo Guimaraes
Mestre em Matematica - Universidade Federal de Goiés, Brasil

Elayne Ferreira de Souza
Mestre em Ciéncia da Computacéo - Universidade Federal de Minas Gerais, Brasil

José Paulo Rodrigues de Lima
Mestre em Ciéncia da Computacéo - Universidade de Sao Paulo, Brasil

Ninoshka Ovando Salguero
Mestrado em Seguranga na Internet - Universidad de Salamanca (Usal), Espafa

Renata Lucia Cavalca Perrenoud Chagas
Doutorado em Engenharia Mecanica - Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita
Filho, UNESP, Brasil

Ricardo Félix Lopez Fulguera
Mestrado em Engenharia Informatica - Universidad Politécnica de Valencia, Espanha

Simone Freitas de Araujo
Doutora em Ciéncias da Comunicacdo - Universidade do Minho, Brasil

Wilmar Arley Alzate Berrio
Mestrado em Matematica - Universidad Nacional, Colémbia

Zoila de Lourdes Calderon Garrido
Doutor em Psicologia - Universidad de Salamanca, Espafia

Praticante em Tempo Integral

Miguel Angel Montalvo Barrientos
Bacharel em Engenharia Informatica, Universidad Tecnica de Oruro, Bolivia
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